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 לכבוד
 המציעים במכרז

 

 דוח שאלות־תשובות
 

מתן שירותי תעסוקה במפעלים מקדמי  - 116/2020מכרז מספר  :הנדון
 תעסוקה עבור אנשים עם מוגבלות פיזית וחושית, בפריסה ארצית

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 הנוסח על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאות התשובות .1

 .המובא במכרז

אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמינה או ועדת המכרזים,  .2

ה בלבד ובמכתבי ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב הבהרה ז

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו  הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.

כל הוראות המכרז הנוגעות למסמכי המכרז, ועל המציע לצרפו להצעתו כשהוא חתום בחתימת המציע על גבי כל 

 עמוד.

כלשהי או לפרט כלשהו בשאלה, כדי להוות הסכמה להנחותיו של אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה  .3

 השואל, או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.

ככל שיש במסמך זה שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, וכל  .4

 המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. יובהר כי אין .5

 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .6

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

1.  

 – 1.2.3.2סעיף 
המפעלים 

הקיימים באשכול 
 ב'

 תיקון יזום מטעם המשרד

בוצעה חלוקה של המפעלים לאנשים עם 
מוגבלות פיזית לאנשים נכים פיזיים ונכים 

 .תעם הנמכה קוגניטיבי
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

יובהר כי התעריף שהיה קיים במכרז הינו 
עבור אנשים נכים פיזיים וכי נוסף תעריף 
עבור אנשים נכים עם הנמכה קוגניטיבית 

 למכרז. 2.9יף בסע
 

המפעל  ורקעודכן  1.2.3יובהר כי סעיף 
הקיים באשכול ב' באזור גוש דן ותל אביב 

מקבלי שירות הוא עבור אנשים  150הכולל 
נכים פיזיים. שאר המפעלים יהיו עבור 
נכים עם הנמכה קוגניטיבית, כולל 

 המפעלים המעורבים באשכול א'.

 תיקון יזום מטעם המשרד 2.5.1.2סעיף   .2

המתייחס ליחידה  2.5.1.2סעיף 
המתפתחת שונה. כעת הספק יוכל 
להפעיל יחידה זו לפי שיקול דעתו גם 

 לעיוורים ולקויי ראייה.
בנוסף, נעשתה הרחבה ביחס לתמורה 

 למקבלי השירות 
 ונוספה התייחסות לצוות האחראי במפעל.

 
עד  31כמו כן יש לראות תשובות לשאלות 

39. 

 תיקון יזום מטעם המשרד  2.6.2.2.2סעיף   .3

תוקן והכוונה  2.6.2.2.2יובהר כי סעיף 
היא לעובד הסוציאלי מטעם המחלקה 
לשירותים חברתיים ולא לעובד הסוציאלי 

 במפעל.

4.  
כוח  2.9סעיף 

 אדם
 תיקון יזום מטעם המשרד

שם התפקיד שהיה מפורט בתקינה כמנהל 
 הוחלף בשם רכז שיווק. 1

רכז השיווק אמור לתת מענה לתחום 
השיווק והתוכנית העסקית ומציאת 

 העבודות למפעל.
להלן פירוט דרישות התפקיד של רכז 

 השיווק:
 תפקיד:תיאור 

בניית תכנית עסקית לקווי ייצור ויחידות  .1
 נוספות במפעל

שירותים נלווים לקווי בניית תכנית עבור  .2
 ייצור

התעשייה שונים מיצירת קשר עם גופים  .3
 לצורך יישוב קווי ייצור

קידום אתרים, רכש )מכירה, הובלה ועוד(,  .4
 שימור לקוחות וכו'

תואר ראשון לפחות :  השכלהדרישות 
שיווק, באחד או יותר מהתחומים הבאים: 

כלכלה, מנהל עסקים / ניהול, הנדסת 
 .תעשייה וניהול
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

ניסיון של שנה אחת  דרישות ניסיון:
לפחות במהלך שלוש השנים האחרונות 

ית יבבנהקודמות למועד הגשת ההצעות 
 תכנית עסקית, שיווק שירותים ומוצרים

 

5.  
כוח  2.9סעיף 

 אדם
 תיקון יזום מטעם המשרד

 שונה בשם לרכז שיווק. 1מנהל 

6.  
כוח  2.9סעיף 

 אדם
 תיקון יזום מטעם המשרד

תקינה עבור נכים עם הנמכה הוספת מודל 
קוגניטיבית ושינוי שם תקן התעריף הקודם 

 לאנשים נכים פיזיים
ניתן לראות את החלוקה למפעלים בסעיף 

 .1למכרז כאמור בשאלה  1.2

 כללי  .7

אנו מבקשים, עקב אירועי הקורונה, דחייה 
משמעותית במועדי ההגשה עקב חוסר 

 תיכולת גישה לחיפוש מבנים, החתמ
תצהירים ע"י עו"ד/רו"ח וכן אפשרויות 

 .סיכום הבנות עם ספקים פוטנציאליים

הבקשה אינה מתקבלת. המכרז התפרסם  
לפני משבר הקורונה ובעקבות המשבר 
המשרד ביצע דחייה של למעלה מחודשיים 
במועדים. בעקבות פתיחת המשק הוחלט 

 להמשיך עם התהליך.

8.  
לוחות זמנים פרק 

 כללי 1

 1.1סעיף 

אור המשבר הלאומי והנחיות המדינה ל
 לטיפול בקורונה.

יש מחסור בכח אדם מנהלי ומקצועי 
לטיפול והכנת המכרז. כולם עסוקים 

 בהפעלת המסגרות שלנו בחירום.
של המכרז עד  אנו מבקשים הקפאה

שיתבהר המצב, כך נוכל להיערך בצורה 
 .הטובה ביותר למכרז

 7ראה תשובה לשאלה 

 כללי  .9
נבקש לקבל את הטבלאות למילוי בקובץ 

  wordוורד
נספח ניסיון המציע, והטבלאות עלו בנפרד 

 לאתר. 

 כללי  .10
אנו מבקשים לקבל את מודל התעריף 

 לשירותים אלו.
מודל התעריף מצורף בסוף נספח שאלות 

 ההבהרה.

 כללי  .11
מבקשים להבין מה הדין לגבי 
תחבורה/הסעות למקבלי השירות 

 ובאחריות מי הנושא 

מקבלי השירות נדרשים לפנות למחלקה 
לשירותים החברתיים בהתאם להוראת 

 5.11התע"ס 

 כללי  .12

האם קיימת אפשרות שרשות מקומית 
תדרוש כי המפעל הנמצא בתחומה, לא 
ישתתף במכרז? במידה וכן, נבקש כי 

דה ויש רשויות המעוניינות בכך, שהן במי
, כדי 15.04.2020יודיעו לפני עד ה 

שהמציעים לא ישקיעו זמן רב וכסף 
 בהכנת הצעה לא רלוונטית.

למרכזים הכלולים במכרז לא התקבלו 
 פניות להפעלה עצמית על ידי הרשות.

 
יובהר כי ככל שתתקבל פנייה מהרשות 
להפעיל את המרכז באופן עצמאי, המפעל 
יצא מרשימת המרכזים במכרז והמשרד 

 יוכל לממש את תחנת היציאה.

 כללי  .13
האם תהיה התייחסות להתאמה לכלל 

 המגזרים בבחירת הזוכים?

תהיה התאמה למגזרים במידה והמפעל 
כולו עבור אוכלוסיה המותאמת למגזר. יחד 
עם זאת במידה ותהיה אוכלוסייה מעורבת 
במפעל, המפעל יפעל לפי הרשות 

 מית בה פועל המפעל.המקו
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 כללי  .14

האם זהו מכרז לבחירת רשימת ספקים או 
מכרז למפעילים של מפעלים מקדמי 
 תעסוקה תעסוקה קיימים?

אין במכרז רשימת מפעלים קיימים.. האם 
עלינו לבחור באזורים בהם אנו מפעילים 
כיום מפעלים או/ו יכולים גם להגיש הצעה 

 לאזורים גאוגרפים חדשים?

במכרז פומבי ולא במכרז הכולל מדובר 
רשימת ספקים. מדובר במפעלים קיימים 

 כיום.
הספקים רשאים להגיש הצעה לכל אשכול 

 ולכל מפעל כפי שמופיע בנספח א.

15.  
 כללי

בשום מקום לא מופיעה התייחסות לעלות 
ההשמה, מהו גובה התשלום על כל מקבל 

 שרות.

 .10ראה תשובה לשאלה 

 1.2.3סעיף   .16

נבקש לדעת כמה מטופלים מכל סוג 
אוכלוסייה יש בכל אשכול. ההגדרה 
שבאשכול אחד יש יותר מוגבלויות ופוחת 
לקוי ראייה ובאשכול השני ההפך, היא 

 מעורפלת.
ככל התעריפים שונים ולכן נבקש לחדד 

האפשר את מספר המטופלים בכל אזור 
 על פי סוג המגבלה.

יחס המטופלים אינו קבוע בכל מפעל, יחד 
 עם זאת הערכת המשרד כי :

מהאוכלוסייה היא מקבלי  70%באשכול א' 
 30%-שירות הינם עיוורים / לקויי ראייה וכ

 בעלי מוגבלות פיזית.
מהאוכלוסייה הינם  90%-באשכול ב' כ
הינם עיוורים  10%-פיזית וכ בעלי מוגבלות

 לקווי ראייה. /
 

יובהר כי המשרד אינו מתחייב ליחסים 
המפורטים לעיל וכי היחסים יכולים 

 להשתנות.

 1.2.3סעיף   .17

הואיל ועורך המכרז קבע כי הכוונה היא 
מפעלים ומקביל קיימים  16לבחור בעד 

האם הכוונה היא לבחור  –אזורים  16
 בכל אשכול(? 8בזוכה אחד לכל אזור )

המשרד  1.2.2בהתאם לאור בסעיף 
גופים  16-גופים ל 2מעוניין לבחור בין 

 שיפעילו את המפעלים.
 1.2.6ובסעיף   20ניתן לראות בשאלה 

 למכרז את החלוקה.

 1.2.3.1סעיף   .18

אנו מניחים כי בכל אחד מהאזורים 
האשכולות פועלים כיום  2שציינתם ב

 מרכזי תעסוקה.
מבנים בסדר גודל כזה הם ברור כי מציאת 

קשים לאיתור, ובעיקר בפרקי הזמן האלו 
של הגשה מכרז ואי וודאות אם המפעיל  

 יזכה או לא.
 נבקש כי :

תציגו אילו מהמבנים הם מבני רשות ואילו 
 מבנים הם בשכירות פרטית.

במבנים שהם מבני רשות נוכל לפעול מול 
הרשות לקבל מסמך המאשר את מתן 

לכל מציע שיבחר השימוש במבנה 
להפעיל את המרכז. ונבקש כי תכירו בכך 

 .4.1באמת המידה 

המשרד אינו יכול לספק את המידע, 
במידת הצורך הספק רשאי לפנות אל 

 הרשות.

19.  
 1.2.3.1סעיפים 

- 1.2.3.2 
נבקש לקבל פירוט של המיקום הפיזי של  .א

 המפעלים כיום העומדים למכרז.
סעיף א: המשרד אינו יכול לספק את 

 המידע.
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 תשובות שאלה/הערה

כמות בטבלה יש תור שהכותרת שלו היא:  .ב
מקבלי השירות. האם המספר הרשום, 
הוא מספר מקבלי שירות בפועל כיום או 
שמדובר במכסה שמאושרת כיום לאותו 

 מפעל או הערכה כללית ?

סעיף ב: כמות זאת היא מספר מקבלי 
נכון השירות הנדרש או המוערך למפעל 

דיל את המשרד יהיה רשאי להגלהיום, 
, 100%כמות מקבלי השירות בעד 

 כמפורט במכרז.

20.  

מפעלים בכל אשכול.  4-המכרז מוגבל ל 1.2.6סעיף 
נבקש כי לאור מומחיות התוכן למציע 
יאושר להגיש ולהתמודד על סך כולל של 

 מפעלים משני האשכולות גם יחד. 8

הבקשה מתקבלת באופן חלקי, המציע יוכל 
כול ובסה"כ מפעלים בכל אש 6לזכות בעד 

 האשכולות יחד. 2-מפעלים ב 8-ב
מפעלים  6-כלומר אם המציע יזכה ב

מפעלים  2באשכול א' הוא יוכל לזכות בעד 
 בלבד באשכול ב'.

 תוקן בהתאמה. 1.2.6סעיף 

21.  

)ע"מ  1.2.8סעיף 
 2.6.2( + סעיף 9

 (29)ע"מ 

במכרז מצוין כי מקבלי השירות  -הבהרה 
יופנו על ידי חברי ועדת קבלה. כל כמה זמן 
הועדה מתכנסת להפניית מקבלי שירות 
לספק ? היכן היא תתקיים ? מי יוזם את 
כינוס והקמת הועדה ? מי הם 
האנשים/הגופים שצריכים להשתתף 

מנג'ר של מקבל -בוועדה ? האם הקייס
א חלק שירות מהרשות המקומית הו

 מהועדה ?

ועדת הקבלה תתקיים במרכז התעסוקה. 
הועדה דנה בדבר קבלת מקבל שירות 
לאחר הפניה מהלשכה לשירותים 

 חברתיים ולאחר שבוצע ראיון תעסוקתי. 
הרכב הועדה מפורט בגוף המכרז כמפורט 

 למכרז. 2.6.2בסעיף 
 

תוקן והכוונה  2.6.2.2.2יובהר כי סעיף 
ם המחלקה היא לעובד הסוציאלי מטע

 לשירותים חברתיים.

 1.2.10סעיף   .22

כתוב בסעיף כי הספק רשאי להפעיל 
קבלני משנה בביצוע השירותים ויש פירוט 

ניקיון, גינון, הסעות, ביטחון והזנה.  –
מבוקש להוסיף לרשימה גם ממונה 

 בטיחות ושיווק כקבלני משנה.

 הבקשה מתקבלת.

23.  

ההתקשרות המשרד יוכל לסיים את  1.4.2סעיף 
ימים. בסעיף   60בהודעה מוקדמת של 

יום.  45להסכם כתוב בהתראה של  3.4
למה התראה קצרה כל כך ? ואיך זה 

יום ? מה  60מתיישב עם התראה של 
 ההבדלים ?

מדבר על תחנת היציאה.  1.4.2סעיף 
לאחר שנת התקשרות שלמה המשרד יוכל 
להפסיק את ההתקשרות בהתראה 

לא צורך בהנמקה יום ל 60מוקדמת של 
וללא זכות הספק לפיצוי בגין סיום 

 ההתקשרות
 

להסכם מדובר על  3.4ואילו בסעיף 
הפסקת התקשרות באמצע תקופת 
ההתקשרות לאחר מתן נימוקים אודות 

 סיבות הביטול
 

להסכם ישונה  3.4יחד עם זאת סעיף 
 ימים. 60להתראה של 

24.  
מבוקש לבטל את האמור בסעיף זה.  1.4.5סעיף 

לצורך התחלת השירותים על המציע 
לאתר מבנים, לבצע עבודות התאמה 

 הבקשה אינה מתקבלת
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

והצטיידות מסיבית. מדובר בקביעה 
שאינה ריאלית לסיים התקשרות תוך חצי 

 ימים בלבד. 30שנה בהודעה של 

25.  

, העמותה 1.4.6בהתאם לאמור בסעיף  1.4.6סעיף 
א את ההתקשרות לסיומה תוכל להבי

חודשים מראש. אנו  6בהתראה בכתב 
סבורים שמדובר בתקופת זמן רבה מידי 

 60ויש לדרוש כי התראה כאמור תימסר 
 ימים מראש.

 הבקשה אינה מתקבלת

 2.1.2סעיף   .26

הסעיף מתייחס ל"תפקידו של המפעל 
לספק עבודה ...ע"י העסקת אנשים 
במקומות עבודה בשוק הפתוח בסביבה 

וגנת.." נבקש הבהרה לאיזה מודל מ
תעסוקה שיקומי כחלק מרצף התעסוקה 

 של המפעל מתכוון הסעיף ?

הכוונה היא לקבוצת עבודה או לקו ייצור 
 בתוך המפעל .

27.  

)ע"מ  2.2סעיף 
18) 

האם מספר מקבלי השירות  -שאלה 
הנמצאים במפעלים באשכולות א' וב' כפי 
שהם מופיעים בטבלאות המפורטים לעיל 
הם על בסיס הערכה של מספר מקבלי 
שירות מהרשויות המקומיות ושל המשרד  
או מספרים של מקבלי שירות הנמצאים 

 כיום במפעלים שונים?

 19ראה תשובה לשאלה 

28.  
מקום - 2.2סעיף 

 והיקף השירות 
 

האם ניתן לקבל פירוט של מפעלים 
 שקיימים ופועלים כיום? 
או האם ניתן לציין כמה מקומות אמורים 

 לקום מחדש? וכמה קיימים היום? 

 יובהר כי כל המפעלים פועלים כיום. 
 

 2.2.3.1 סעיף  .29
 130-מבוקש להגדיל ל –לגבי אשכול א' 

את מספר מקבלי השירות המקסימלי 
 לאזור צפון, חיפה והקריות.

 הבקשה מתקבלת.

 2.3.1סעיף   .30

שעות פעילות ביום  7-הסעיף נוקב ב
שעות נטו, לאור  6.5-)למעשה מדובר ב

הפסקת צהריים(. בפועל כיום עובדים 
ספת שעות נטו )בתו 5באשכול א' במשך 

 חצי שעת הפסקה לארוחת צהריים(.
. האם מדובר בהגדלת שעות העבודה של 1 .1

-שעות ל 5.0-מקבלי השירות באשכול א' מ
שעות נטו? אם כן זו בעיה ממספר  6.5

 טעמים:
הגדלת שעות העבודה תהיה קשה עד  .2

בלתי אפשרית לחלק גדול ממקבלי 
 השירות בגלל מוגבלותם.

לא יישאר זמן לצוות המדריכים   .3
התעסוקתיים לטפל בנושאים שוטפים 
שניתן לבצע רק לאחר שעבודות הייצור 
מסתיימות, למשל השלמת בקרת איכות, 

 ישתנה באופן הבא: 2.3.1יובהר כי סעיף 
 5.5-א' יפעלו כהמפעלים השייכים לאשכול 

שעות )ברוטו( הכוללים חצי שעה הפסקת 
-7:30ה' בין בשעות -אוכל, בימים א

13:00. 
 6.5-המפעלים השייכים לאשכול ב' יפעלו כ

שעות )ברוטו( הכוללים חצי שעה הפסקת 
עד  7:30ה בין השעות -אוכל, בימים א

14:00. 
 

יובהר כי, אנשים עם עיוורון ולקויי ראייה 
מפעלים הקיימים באשכול אשר נמצאים ב

שעות עבודה,  5ב', יקבלו שכר שעתי עבור 
אך תשלום הגב"ע שלהם יחשב עבור כל 

 שעות העבודה במפעל.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

אריזה, הכנת המחלקות לבוקר המחרת, 
כתיבת ועדכון תכניות שיקומיות, פגישות 

 צוות ועוד.
כיום, השכר הקבוע באשכול א' משולם  .4

שעות פעילות ביום.  5עבור מקסימום 
האם לאור השינוי, השכר הקבוע ישולם 

 שעות פעילות ביום? 6.5עבור מלוא 
מבקשים להשאיר את יום העבודה נטו  .5

שעות  5של מקבלי השירות באשכול א' 
ולאפשר למי שמתאים ולפי צורך לעבוד 

 שעות נוספות.

 

 2.5.1סעיף   .31

הסעיף מדבר על סכום גב"ע מינימלי של 
ש"ח בשלב ראשון ואחר כך  530

ש"ח . לא ברור אם הסכומים 1060
 הנקובים כוללים סובסידיה

המתפתחת יהיה ביחידת התעסוקה 
עבור ₪  250תשלום סוביסידיה בגובה של 

השנה הראשונה בה ההכנסה של מקבל 
השירות היא על סכום גב"ע מינימלי של 

יובהר כי סכום הגב"ע הבסיסי , 530₪
)ללא סובסידיה( שיקבל מקבל השירות 
ביחידה המתפתחת לא יפחת  משכר 
מקבל השירות )ללא סובסידיה( שקיבל 

 יחידה המתפתחת.לפני כניסתו ל

 2.5.1.2סעיף   .32
מבקשים הבהרה להגדרה של יחידה 

 תעסוקתית מתפתחת.
 להלן 33ראה תשובה לשאלה 

 2.5.1.2סעיף   .33
נא חדדו את ההבדל שבין יחידת תעסוקה 

תעסוקה מוגנת ויחידת מתפתחת, 
 הכשרה

מקבלי השירות הנכנסים למפעל והינם 
ברמת תפקוד נמוכה נכנסים לתעסוקה 
המוגנת שבהם מקבלי השירות מקבלים 
תשלום בגין תפוקת עבודה ותשלום 
סובסידיה ו/או שכר שעתי )לפי העניין( 

 כמפורט בהסכם.
 

לאחר מכן בהתאם לתפקודו עובר מקבל 
 השירות לאחת מן האופציות הבאות: 

יחידת התעסוקה המתפתחת שיוכל  .1
להקים הספק, שמטרתה קידום מקבל 
השירות לעבר השוק הפתוח )תחנת 
מעבר בין מפעל מוגן לשוק הפתוח( ובה 
מקבל השירות מקבל תשלום גב"ע 
מינימלי בסכומים המפורטים בסעיף 

דובר ביחידה שבה הרווח הולך . מ2.5.1.2
לספק בתמורה להבטחה לתשלום גב"ע 

 מינימלי.
בהתאם לתנאים המפורטים לעיל ובסעיף 

2.5.1.2. 
יחידה ההכשרה שתפקידה להכין את  .2

מקבלי השירות לעולם העבודה. ניתן 
לראות את מהות היחידה בסעיף 

 למכרז 2.5.2.2.4
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 2.5.1.2סעיף   .34

ה מהי ההגדרה של יחיד -הבהרה 
תעסוקה מתפתחת, מהי מטרתה ולמי 
היא מיועדת  ומה הקריטריונים לקבלה 

 ליחידת התעסוקה המתפתחת?

 .33לשאלה ראה תשובה 
 2.5.1.2.2-ו 2.5.1.2.1כמפורט בסעיפים 

 למכרז:
הצוות המקצועי יבחן מעת לעת, ולא 
פחות מאחת לשנה את האפשרות לשינוי 
השמה של מקבלי שירות אל יחידת 

 התעסוקה המתפתחת.

באישור המשרד בלבד ובהתאם לשיקול 
מקצועי של הצוות מקצועי במפעל דעת 

יוחלט על השמת מקבל השירות ביחידות 
תעסוקה מתפתחות בתוך המפעל החלטה 
זו תגובה בחוות דעת בדבר שינוי ברמת 

 יכולתו התעסוקתית של מקבל השירות.
 

 

 2.5.1.2סעיף   .35

מה הם מדדי ההצלחה של  -הבהרה 
השיקום ביחידה התעסוקה המתפתחת 

למפעל אינה כאשר היציאה מחוץ 
 אפשרית למקבל השירות ?

תיבנה תכנית קידום אישית לכל מקבל 
שירות ובה יעבדו על מיומנויות ביצוע, 

 כישורים אישיים ומיומנויות תעסוקה.

 2.5.1.2סעיף   .36

האם אנשים עם מוגבלות חושית  -הבהרה 
או אחרת יכולים להיות מועמדים למסלול 

 יחידת התעסוקה המתפתחת ?

התעסוקה המתפתחת יכולה להיות יחידת 
גם במפעל עבור אנשים עם לקות ראייה 

 ועיוורים. הסעיף ישתנה בהתאם.
 .2ראה תשובה לשאלה 

 2.5.1.2סעיף   .37

מהי מהות היחידה  –נבקש לקבל הבהרה 
התעסוקתית המתפתחת? מדוע יחידה זו 
מוגבלת רק לאנשים עם מוגבלות פיזית? האם 
היחידה רלוונטית גם לאשכול א' )עבור 
מוגבלות פיזית(? מה התעריף הנגבה עבור 

 היחידה? 

בנוסף, מבוקש להכיל את היחידה 
התעסוקתית המתפתחת גם על מוגבלויות 

 .חושיות

 לגבי מהות היחידה ראה תשובה לשאלה
33. 

לעניין התאמת היחידה המתפתחת ראה 
 .36 תשובה לשאלה

 
התעריף עבור הספק לכל מקבל שירות 

 אינו משתנה.
התעריפים למקבלי השירות ביחידה להלן  

 המתפתחת:
עבור מקבל שירות עם עיוורון / לקות  .1

מקבל השירות יקבל שכר שעתי  –ראייה 
ותנאים סוציאליים כמו שקיבל לפני 
היחידה, הספק ישלם תשלום גב"ע 

בשנה  530₪מינימלי על סכום של 
הראשונה לפחות ולא פחות מהגב"ע 
שמקבל השירות היה מקבל ביחידה 

 המוגנת.

 –עבור מקבל שירות עם מוגבלות פיזית  .2
מקבל השירות יקבל סובסידיה בשנה 

ותשלום גבע מינימלי  250₪הראשונה של 
בשנה הראשונה והחל מהשנה  530₪של 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

לפחות ללא סובסידיה.  1060₪השנייה 
יובהר כי מקבל השירות לא יקבל תשלום 
גב"ע + סובסידיה נמוך מתשלום הגב"ע + 

 שקיבל בתעסוקה המוגנת.סובסידיה 
 2.5.1.2הבהרות אלה יכנסו לסעיף 

 למכרז.

38.  
 2.5.1.2סעיף  

מהי ההגדרה של "יחידה תעסוקתית 
 נא הבהרתכם -מתפתחת" 

 .37-ו 33ראה תשובות לשאלות 
 

 2.5.1.2.3סעיף   .39

מבקשים להבין מדוע אנו נדרשים לגב"ע 
מינימאלי כאשר מדובר בעבודות קבלניות 
שכן ידוע כי ישנם זמנים בהם ההכנסות 
נמוכות עקב מועדים במשק ואז ההכנסות 
מהעבודות יהיו נמוכות מהדרישה 

 .צאות גב"עלהו

מדובר אך ורק על היחידה המתפתחת ואלו 
הם התנאים, על הספק לקחת את התנאים 

 הללו בחשבון. 
הספק מפעיל יחידה שבה הרווחים הולכים 
אליו ובתמורה לכך הוא מתחייב לשלם 

 לעובדים שכר גב"ע כמפורט.
 

יובהר כי בהתאם למפורט בסעיף 
 למכרז: 2.5.1.2.9

המתפתחת, יהיו הרווחים מהיחידה "
שייכים לספק. המשרד אינו מתחייב כי 
למפעיל יצמחו רווחים מהפעלת היחידה 
והעדר רווחים לא תהווה עילה לפיצוי או 

 תמורה או לשינוי תנאי מכרז זה."
 .37ראה אופי תשלום בתשובה לשאלה 

 2.5.2.1.4סעיף   .40

כתוב בסעיף שיש צורך באישור מרופא 
 תעסוקתי על כשירות לעבוד.  

המצב בפועל כיום הוא שאין צורך בהצגת 
אישור של רופא תעסוקתי. לדעתנו, 
הדרישה תעכב ותסרבל את תהליכי 
הקליטה למפעל. בנוסף, לא ברור מי יממן 

היות את בדיקת הרופא התעסוקתי, 
ורופאים תעסוקתיים אינם ממומנים ע"י 
קופות החולים לצורך אישורי כשירות 
עבודה במפעלים מוגנים )מכיוון שמפעל 
מוגן אינו נכלל ביחסי עובד מעביד(. 
לפיכך, מבוקש למחוק את הדרישה 
לאישור רופא תעסוקתי, ולבקש אישור 
כזה במקרים חריגים ובהתאם לשיקול 

 דעת המפעיל.

 קבלת.הבקשה מת

41.  
)ע"מ  2.5.2סעיף 

22) 
כיצד הספק יכול להגיע  -שאלה 

לאוכלוסיית מקבלי השירות ? האם דרך 
 רפרנט במועצה המקומית ?

מקבל השירות מופנה ע"י לשכת הרווחה 
 ברשות המקומית.

42.  
 2.5.2.1סעיף 

 (22)ע"מ 
האם המסמכים המוצגים שעל  -שאלה 

מקבל השירות להציג בפני הועדה הם 
חלק מתהליך הקליטה במפעל או שמקבל 

מסמכים אלו יוצגו בועדת הקבלה כחלק 
 מתהליך קבלת ההחלטה.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

השירות צריך להציג מסמכים אלו על מנת 
 להגיע לוועדה?

43.  

 2.5.2.2סעיף 
 (22)ע"מ 

האם יש תיק ממוחשב מטעם  -שאלה 
שרד לכל מקבל שירות עליה הספק המ

 צריך לעבוד ?

בשלב זה אין מערכת ממוחשבת של 
המשרד. במידה ובהמשך המשרד יפתח 
מערכת ממוחשבת, הספק יהיה מחויב 

 לעבוד איתה.

 2.5.2.2.4סעיף   .44

מבוקש  –לגבי אנשים בעלי תעודת עיוור 
להוסיף מורה שיקומית במקום מרפאה 

הסיבה היא בעיסוק עבור אוכלוסייה זו. 
שמורה שיקומית מטפלת בכל האספקטים 
שמרפאה בעיסוק מטפלת בהם, אבל 
בניגוד למרפאה בעיסוק, יש למורה 
שיקומית מומחיות בעבודה עם אנשים עם 

 עיוורון ולקות ראייה.

 הבקשה אינה מתקבלת.
יובהר כי במפעל עבור עיוורים לקויי ראייה 
אין בתקינה מרפא בעיסוק וכי הכוונה 

ה למפעל עבור אנשים עם מוגבלות היית
 פיזית.

 
 הסעיף תוקן.

45.  
 2.5.2.24סעיף 

 2.5.2.3וסעיף 
 (23)ע"מ 

מה ההבדל בין יחידה הכשרה  -הבהרה 
 ובין יחידת תעסוקה מתפתחת ?

 33ראה תשובה לשאלה 

46.  

 2.5.2.3סעיף 
 (23)ע"מ 

מדובר על כך  2.5.1.2בסעיף  -הבהרה 
שיחידת התעסוקה המתפתחת מיועדת 
למוגבלות פיסית בלבד ולאנשים שלא 
יוכלו להשתלב בשוק העבודה הפתוח. 

מדובר על  2.5.2.3לעומת זאת, בסעיף 
סביבת עבודה נורמטיבית עם יכולת ניוד 
עבור כל מקבלי השירות במפעל. האם 

רות או היחידה פתוחה לכל מקבלי השי
 לא? 

הוחלט על אפשרות ליחידה מתפתחת גם 
ראה עבור אנשים עם עיוורון ולקויי ראייה, 

 .37-ו 33תשובות לשאלות 
 

47.  

 2.5.2.3סעיף 
 (23)ע"מ 

מהו מסלול הפיתוח התעסוקתי  –שאלה 
עבור אנשים עם מוגבלות ראייה או עיוורון 
? אלו יחידות צריך להקים במפעל השייך 
לאשכול א' לשם הכשרה תעסוקתית ומגוון 

 הפעילויות הנדרשות לביצוע במפעל?

 .37-ו 33ראה תשובות לשאלות 

48.  

בסעיף מדובר כי משתקם ביחידת  2.5.2.2.4סעיף 
ההכשרה יקבל תשומות מוגברות. האם 

רנציאלים ליחידות יהיו תעריפים דיפ
השונות במפעל בהתאם לסל השירותים 

 והתשומות הנדרשות?

לא יהיו תעריפים נוספים מעבר לתעריף 
 במכרז.

49.  
 סעיף

2.5.2.4.1.5  
 הסעיף יתוקן בהתאם. זכויות   נכתב שכויות... צ"ל

50.  
סעיף 

2.5.2.4.1.6  
 הסעיף יתוקן בהתאם. מחלה צ"ל, הלנכתב מח

 2.5.3.5סעיף   .51

סעיף זה מפרט את תפקידו של העובד 
הסוציאלי בבניית תכנית טיפולית 
שיקומית. יחד עם זאת, במצבת כ"א 
למפעל לעיוורים ולקויי ראייה לא כלול 

י ראייה אין עו"ס. במפעל לעיוורים ולקוי
הרכז או מי מטעמו יהיה אחראי על בניית 

 תוכנית שיקום למקבל השירות.
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

תפקיד של עו"ס. לפיכך, מבוקש להוסיף 
מימון לעו"ס המפעל, מכיוון שמדובר 
 בתפקיד חיוני למתן שירות לאוכלוסייה זו.

52.  
-2.5.3.7סעיפים 
2.5.3.8  

האם הדרישה לפעילות פנאי רבעונית 
 וארוחה חמה תבוא לידי ביטוי בתעריף? 

 כן, כלולים במודל התעריף.

 2.5.3.9סעיף   .53

תשלומי סובסידיה לפי סעיף   - 27עמוד 
 )תגמול כספי / שכר(:  2.5.3.9

לאחד מהמפעלים שלנו אנו משלמים לפי 
 הוראות כדלקמן:

ימים כולל  16   מינימום-תנאי ראשון 
 חופשות וחגים .

שעות כולל  100מינימום  –תנאי שני 
 חופשות וחגים.

  -תשלום סובסידיה
ימים   התנאים 2לאחר שהעובד עמד ב 

 +שעות
יקבל תוספת  -₪ 300עד   תפוקות  שכר

 ₪. 250סובסידיה 
 יקבל תוספת  ₪ 301-550  תפוקות  שכר

 ₪. 550השלמה ל   סובסידיה
יקבל תוספת   ₪ 551-800  תפוקות  שכר

 ₪. 800השלמה ל   סובסידיה
 האם כעת זה משתנה בעקבות מכרז זה?

אין תנאי של ימים ושעות וכן הסכומים 
 שונים.

סובסידיה תשולם לפי הנוהל המפורט 
המפורסם בספר המפעל ומתעדכן מעת 

 לעת.
ניתן לראות את ההנחיה העדכנית בסעיף 

 להסכם שמצורף כנספח כו'. 7
 

  2.5.3.9סעיף   .54
מהם התנאים הסוציאליים הנדרשים שכן 
הובהר כי בין המפעיל למקבלי השירות לא 

 מתקיימים יחסי עבודה

התנאים הסוצייאלים )עבור מקבלי שירות 
עם עיוורון / לקות ראייה( מפורטים בסעיף 

 להסכם שהינו נספח כו' למכרז. 7

 2.5.3.9.1סעיף   .55

מבוקש למחוק את המילה המסומנת  .1
"מקבל שירות  –בצהוב במשפט הבא 

שהינו לקוי ראייה כהגדרתו במכרז יקבל 

מדובר לדעתנו  תשלום קבוע כמפורט..."
 ת.בטעו

האם גם מקבלי שירות שאינם עם עיוורון  .2
או לקות ראייה, אשר מקבלים שירות 
במפעל באשכול א' )שרובו עבור עיוורים 
ולקויי ראייה( גם יהיו זכאים לתשלום 

 ?7.1.1הקבוע, כפי שמפורט בסעיף 
במידה והתשובה היא לא, ומקבלי שירות  .3

ללא עיוורון / לקות ראיה לא יהיו זכאים 
לתשלום הקבוע, הרי שתיווצר בעיה 
משמעותית למקבלי שירות ותיקים. 
מדובר בשינוי מהותי לרעה של התנאים 
הקיימים וגם אפליה בין מקבלי השירות 
עצמם. לפיכך, נבקש שהזכאות לתשלום 

: הבקשה לא מתקבלת. הכוונה 1סעיף 
היא לתשלום קבוע לעיוור / לקוי ראיה 
שהינו שכר שעתי שמועבר על ידי המשרד 

 בנוסף לתפוקה.
 

: תשלום קבוע )שעתי( הוא עבור 2סעיף 
לקויי ראייה ועיוורים בלבד ולא עבור מקבלי 

 שירות עם מוגבלות פיזית.
 

ל שירות בהתאם : כל מקב3סעיף 
למוגבלות שלו )פיזית או חושית( זכאי 
לתמורה שלו. התעריפים שונים וכן השכר 

 של מקבלי השירות שונה.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מקבלי השירות הקבוע תהיה עבור כול 
 באשכול א'.

 2.5.3.9.3סעיף   .56

לפי הכתוב עדיף, למשל, לקבל גב"ע של  .1
)בגלל הסובסידיה ₪  950מאשר ₪  750

₪  850המגיעה למי שהגב"ע שלו עד 
 950שלו  אבל לא מגיעה למי שהגב"ע

מבוקש לתקן את העיוות בחלוקת ₪(. 
 התשלומים.

האם רלוונטי למקבלי שירות שאינם עם  .2
עיוורון או לקות ראייה המקבלים שירות 

 במפעל מאשכול א'?

: מטרת הסובסידיה היא לעודד את 1סעיף 
מקבלי השירות להגדיל את ימי העבודה 
והתפוקה שלהם. מי שתפוקתו עולה על 

על רצף התעסוקה יש לקדמו  850₪
ולשלבו בקבוצות עבודה או ביחידה 
תעסוקה מפתחת / קו ייצור / הוצאה לשוק 

 החופשי.
 

: סובסידיה היא עבור מקבלי שירות 2סעיף 
עם מוגבלות פיזית שאינם זכאים לשכר 
שעתי כמו אוכלוסיית העיוורים / לקויי 

 ראייה.

 2.5.3.9.3סעיף   .57

 הסובסידיה בנויה כך :
הכנסה חודשית )גב"ע(  ₪ 250 – 0בין 

 הסובסידיה תהווה הכפלה של הסכום.
הכנסה חודשית )גב"ע( ₪  850 – 251בין 

 ₪. 250הסובסידיה תעמוד על 
הכנסה חודשית )גב"ע(   ₪  850מעל 

המשמעות ₪.  0הסובסידיה תעמוד על 
של מבנה זה, דיכוי הרצון של העובדים 

₪  1,100 – 851להתאמץ בטווח שבין 
 חודשית )גב"ע(הכנסה 

כיוון שבטווח הזה הם ירוויחו הרבה פחות 
 גבע.₪  850מאשר אם ירוויחו 

המשרד שומר לעצמו את  – 2.5.4בסעיף 
הזכות לבצע שינוי במודל. לאור סעיף זה, 
אנו מעוניינים להציע שינוי במודל 
הסובסידיות במטרה לעודד את העובדים 
 כחלק מהשיקום, להתאמץ ולהרוויח יותר:

הכנסה חודשית )גב"ע(  ₪ 250 – 0 בין
הסובסידיה תהווה הכפלה של הסכום )לא 

 משתנה(.
הכנסה חודשית ₪  1,080 – 251בין 

₪  250)גב"ע( הסובסידיה תעמוד על 
של ₪  250על כל שקל מעל ₪  0.3 פחות

 הכנסה )גב"ע(.
מודל זה יעודד את העובדים להתאמץ 

 – 851ולהשתפר בטווח ההכנסה שבין 
גב"ע )במקום המצב כיום שלא  ₪ 1,100

רק לא מעודד לעבוד בטווח הזה, אלא 
 מעודד שלא לעבוד בטווח הזה(.

 .53ראה תשובה לשאלה 
תהיה  0-250₪כמו כן יובהר כי בין 

סובסידיה בגובה הגב"ע ולא הכפלה של 
 הגב"ע.
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 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

העלויות למשרד במודל המוצע יהיו שוות 
 או נמוכות לעלויות במודל הקיים.

58.  
)ע"מ  2.6.2סעיף 

29) 
מי מבצע את הריאיון התעסוקתי  -שאלה 

 של מקבל השירות טרם ועדת הקבלה?
 עובד סוציאלי מטעם הרשות.

59.  
)ע"מ  2.7סעיף 

29) 
האם קיימת מערכת ממוחשבת  -שאלה 

 להזנת נתונים ולהפקת דוחות ? 
בשלב זה אין מערכת כזו. במידה ובהמשך 
תהיה מערכת כזו הספק יהיה מחויב 

 לעבוד איתה.

60.  

)ע"מ  2.7סעיף 
29) 

האם קיים טמפלטים קיימים  -שאלה 
לדיווחים שוטפים ? מה הכוונה בדבר 

 ר פעילות המפעל ?דיווח מפורט בדב

לא קיים טמפלט בשלב זה. הדיווח 
המפורט יהיה בהתאם לסעיפים המופיעים 

וכפי שיעדכן המשרד מעת  2.7בסעיף 
 לעת.

61.  
)ע"מ  2.7סעיף 

29) 
מה הכוונה באחת לחודש?   -שאלה 

 תחילת חודש או סיומו?
 בסוף כל חודש.

 2.7.4סעיף   .62
האם הכוונה היא דיווח ללשכת הרווחה 

 הרשות המפנה?של 
 כן.

63.  
)ע"מ  2.7.5סעיף 

30) 
ניתן יהיה להעביר גם באמצעות דואר  מה הכוונה במדיה מגנטית? -שאלה 

 אלקטרוני

 2.7.6סעיף   .64
מבוקש לשנות את הסעיף כך שהסיכום 

בכל  1.3יוגש תוך חודשיים )כלומר עד 
 שנה קלנדרית(.

 הבקשה מתקבלת.

65.  
)ע"מ  2.8סעיף 

30) 
את מקבלי השירות מי מפנה  -שאלה 

 לוועדת הקבלה ?
 עובד סוציאלי מטעם הרשות המקומית.

66.  
 -2.9.6.1סעיף 

מנהל המפעל/ 
 רכז מפעל

יש סיבה להגדרה של מנהל מפעל / או רכז 
 מפעל?

הגדרות נעשו בהתאם לתפקידים 
 המופיעים בתעריף.

 2.9.7סעיף   .67

תקינת כח האדם המוצעת למסגרת לאנשים 
נמוכה מדי, האם זהו עם נכות פיזית נראית 

חניכים, יחס מדריכים של  50-באמת התקן ל
 ?12-ל 1

כן, יש לראות את טבלות התקינה 
 המעודכנות בהתאם לסוג המפעל.

 2.9.7סעיף   .68
מה ההבדל  -במפעל לאנשים עם נכות פיזית

 בין מדריך למטפל?
מטפל נדרש לתת תשומות סיעודיות 

 ומדריך נותן תשומות של הדרכה.

 2.9.7סעיף   .69
מדובר בעובד שירותים כללי, שתפקידו  מה הגדרת תפקיד של אמרכל?

 תחזוקה, ניהול מלאי ועוד.

 2.9.7סעיף   .70

 .4ראה תשובה לשאלה  מה ההבדל בין מנהל למנהל א'?
הינו  1מנהל א' הינו מנהל המסגרת ומנהל 

 רכז שיווק.

 2.9.7סעיף   .71

האם יש  -משתקמים  50התקן בנוי על סמך 
אנשים  50צורך בהכפלת משרת מנהל לכל 

איש יש צורך בשני  100)האם במפעל של 
 מנהלים( ?

 :2.9.7 כמפורט בסעיף
כי אם היקף השירותים יגדל )או יפחת( 
ביחס לאמור לעיל, יחולו שינויים בהתאם, 

האדם באופן יחסי -גם בהיקף העסקת כוח
מנהל למעט משרת למפורט להלן )

 (המפעל
 

 כלומר, תפקיד המנהל לא יגדל בהתאם.
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 2.9.7סעיף   .72

התקן כולל רק מדריכים, רכז חינוך ועובד 
 50-משרות ל 4.83שירותים )סה"כ 

 מקבלי שירות(.
למה הכוונה ב"רכז חינוך"? נא לפרט את  .1

 תפקידו.
חסרים התפקידים הבאים בפירוט כוח  .2

האדם: מנהל מפעל, עובד מנהל 
ומזכירות, עו"ס, מרפאה בעיסוק, 
מחסנאי, ממונה בטיחות. מבוקש להוסיף 

 את התפקידים כאמור וכן מימון עבורם.
סוציאלי למקבלי משמעות הליווי של עובד  .3

השרות הינו קריטי בתהליך השיקום  
ובמענה מתאים בהתנהלות היומיומית 
במפעל, מבוקש להוסיף מימון תקן של 

משרה עובד סוציאלי לפי מפתח של  0.5
מקבלי שרות במפעלים בהם ישנם  50

 אנשים עם עיוורון.

 2.9.6.1תפקיד הרכז מפורט בסעיף  .1
 למכרז

 התפקידים מפורטים: .2

  תפקיד המנהל גם הוא מפורט
 . 2.9.6.1בסעיף 

  תפקיד עו"ס מפורט בסעיף
2.9.6.3  

  מרפא בעיסוק מפורט בסעיף
2.9.6.4  

  תפקיד המחסנאי הינו אמרכל– 
 69ראה תשובה לשאלה 

 ניתן כתפקיד נוסף  ממונה בטיחות
 לאחד מאנשי הצוות הקבועים.

עו"ס הרשות הינו זה שמלווה את  .3
 התוכנית האישית במרכז התעסוקה.

 72ראה תשובה לשאלה  נא הסבר מהו תפקידו של רכז חינוך 2.9.7סעיף   .73

74.  
  - 2.10סעיף 

 דרישות מהמבנה

חלק מהמפעלים פועלים במבנים השייכים 
 לרשויות מקומיות.

ככל שהרשות המקומית תעמוד על כך 
שהמבנה ימשיך להיות מופעל אך ורק על ידי 
המחזיק הנוכחי במבנה, עלול להיווצר מצב בו 
מי שזכה במכרז )ואינו המחזיק הנוכחי 
במפעל( אינו יכול לממש את זכייתו בשל 
עמדת הרשות המקומית. משכך, התעקשות 
הרשות המקומית על המשך הפעלת המבנים 

ים לה על ידי המחזיק הנוכחי בלבד, השייכ
עלולה להביא להטיית המכרז ולהפרתו של 

 עקרון השוויון בין המציעים. 
לפיכך, אנו מבקשים כי תדרשו מאותן רשויות 
התחייבות להעמיד את המבנה הקיים לטובת 
כל זוכה במכרז, כתנאי להמשך השתתפות 
המשרד במכרז. לחילופין, נבקש שתחייבו כל 

ת הנוכחית מחזיק במבנה השייך מציע שבע
לרשות מקומית להגיש, במסגרת הצעתו, 

 מבנה אחר מזה שבו הוא מחזיק כיום. 

מכרז זה הוא על כל המבנים שאינם שייכים 
לרשות או שאין לרשות התנגדות 
שהמשרד יזכה את הזוכה בבעלות על 

 המבנה.
כל המציעים יכולים לזכות בכל מפעל 

 באופן שווה.

75.  
  - 2.10סעיף 

 דרישות מהמבנה

האם ניתן להקים  –מבנה המפעל  -הבהרה 
את המפעל על בסיס תשתית קיימת, לצד 

 ביצוע עבודות התאמה נדרשות ?

ניתן לבצע ביצוע עבודות התאמה נדרשות 
 יום. 60למכרז עד  1.5.2כמפורט בסעיף 

76.  
  - 2.10סעיף 

 דרישות מהמבנה

היכרותנו כי יש מקומות בהם משולבים 
ים גם אוכלוסיית בריאות הנפש,  במפעל

מה הדין לגבי הפעלת המקום כאשר יש 
 אוכלוסייה נוספת שאיננה תחת מכרז זה?

ניתן לשלב אוכלוסיה נוספת במרכז 
 התעסוקה.

 
במקרה כזה גורם הפיקוח על האוכלוסייה 

 יהיה הגורם האחראי.
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עוד יובהר כי אין בשילוב אוכלוסיות כדי 
לפגוע בדרישות התקינה הכלולות במכרז 
זה. יודגש כי כל התקנים המפורטים 
במכרז זה יתקיימו ביחס לאוכלוסייה אליה 
מתייחס מכרז זה באופן מלא, בלי תלות 
בתקנים מקבילים הקיימים ביחס לאותו 

 מפעל ככל שהם קיימים. 

77.  
 - 2.10סעיף 

 המבנהדרישות מ

יש לנו מבנה שפועל בו כיום מרכז 
תעסוקה רב נכותי, המפעל נמצא בטווח 

 הגיאוגרפי המתאים על פי דרישותיכם.
דווקא בגלל המיקום הגיאוגרפי המפעל 

 נמצא בחסר של משתקמים.
במידה ונצרף את האוכלוסייה של מכרז 
זה למפעל נצליח למקסם את כמות 
 המשתקמים ביחס למקום הרב והתשתיות
 המעולות שיש במפעל. 

 נא אישורכם.

 .76ראה תשובה לשאלה 

78.  
 - 2.10סעיף 

 דרישות מהמבנה
האם המשרד משתתף בהחזרי שכ"ד 

 עבור שכירות מבנה?
 אין החזר על הוצאות שכ"ד במכרז זה

79.  
  - 2.10.2סעיף 

 דרישות מהמבנה

אם מדובר במבנה שנבנה לפני תקן של 
רעידות אדמה, האם ניתן להציג מסמך 

 חלופי בנושא?

כל דרישה מחייבת ע"פ כל דין, חוק או 
הנחיות מחייבות, לרבות שינויים שעולים 

 מעת לעת.

80.  
סעיף 

2.10.2.1.5.2 
 נבקש להחשיב אסלות במקום משתנות.

ל שתאי השירותים הבקשה מתקבלת ככ
 עומדים בדרישות והכמות לא נפגעת.

81.  
סעיפים 

2.10.2.1.5.4 
2.10.2.1.5.5 

 1.5שירותי נשים  \כתוב שירותי גברים 
 מ"ר.

שעל כל עובד יש צורך -למה הכוונה 
 מ"ר בשירותים ? 1.5להעמיד 
מ"ר,  75עובדים = העמדת  50לדוגמא 

 שזה נראה לא סביר.
שירותים, מה  מ"ר לתא 1.5אם הכוונה ל 

 השטח הנדרש לכיור ולמשתנה ?
 \מוצע להגדיר את כמות השירותים 

 משתנות וכיורים בלבד.

 מ"ר לפחות. 1.5גודל תא שירותים הינו 
 

כמות תאי השירות היא בהתאם לכמות 
מקבלי השירות כמפורט בסעיף 

2.10.2.1.5.2 

82.  

 דרישות ציוד: 2.11סעיף 
היום  נבקש לדעת מה בגורל הציוד הקיים

 במפעלים.
האם נרכש ע"י רשות/ קרנות ביטוח לאומי 

 פרטי?/

הציוד הקיים יעבור למפעיל הזוכה במו"מ 
בין המפעיל הנוכחי לזוכה. ציוד שנקנה 
בעזרת תקציבי משרד הרווחה וביטוח 

 לאומי יעבור כולו לזוכה.

83.  
מבוקש כי דרישת אישור הניהול התקין  3.1.5סעיף 

 .2020תעודכן לשנת 
 הבקשה מתקבלת, הסעיף יעודכן.

84.  
האם יש צורך גם באישור ניהול תקין  3.1.5סעיף 

 ?2020לשנת 
 83ראה תשובה לשאלה 
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85.  

מבוקש לבטל את דרישת הערבות  3.1.6סעיף 
המופיעה במכרז. מדובר דרישה שאינה 

בוודאי שנוכח  –מעידה על "רצינות" 
ההשקעה האדירה שיש בהגשת ההצעה 
עצמה ואינה "מבטיחה" את ההצעה. 

יא מדובר בחתם מיותר שעלול להב
הנ"ל גם  –לפסילת הצעות שלא לצורך 

בהתחשב בהוראות החשב הכללי לעניין 
 ערבויות.

הבקשה מתקבלת, ערבות ההצעה תבוטל 
 מהמכרז.

 יובהר כי ערבות הביצוע כן תישאר.

86.  

לחברה אשר מחזיקה באפשרות לחלף  3.1.6סעיף 
האם ניתן לגשת  –ערבות במקום ערבות 

הרווחה למכרז עם חלף ערבות שמשרד 
 מכיר בו מקום ערבויות?

 .85ראה תשובה לשאלה 

87.  

מבקשים להגדיר מנהל מפעל גם עבור  3.2.6.1סעיף 
אשכול א' כדי לוודא רמה מתאימה 
ולאפשר מתן שירותי שיקום מתקדמים. 
מהמפרט עולה כי אין הבדל בדרישות 
התפקיד בין רכז מפעל לבין מנהל מפעל. 
האם ההבדל נובע מכך שבמפעל בו יש 

ניתנים שירותי שיקום מתקדמים?  -מנהל 
לדעתנו, צריכים להיות שירותי שיקום 

 מתקדמים בשני סוגי המפעלים.

אין קשר בין מנהל מפעל לבין יחידות 
 מתקדמות.

מעורבים יהיו תעריפים  יובהר כי במפעלים
 ותקנים בהתאם למקבלי השירות.

 

88.  

 4.2.7סעיף 

 1.2אמת מידה 
מבקשים להוסיף את התחומים הבאים: ייצור 
והרכבה של ציוד רפואי, מעבדת שירות 
למוצרי תקשורת ואלקטרוניקה, קיוט )הרכבת 

 קיטים(, הרכבות מכשירי אלקטרוניקה.

מבקשים לתתן ניקוד עבור הסמכת 
ISO9001 בתחומים המוצגים 

 המשרד יקבל את תחומי הייצור שהוצגו.
 ISO9001יובהר כי ניקוד עבור הסמכת 

יכנס כחלק משביעות הרצון קודם עם 
 המשרד.

89.  
 4.2.7סעיף 

 1.2אמת מידה 
האם ניתן להציג תחומי עבודה נוספים על אלו 

 ?המופיעים בסעיף
תחומים נוספים וכן כמפורט בסעיף : "

 "על ידי המשרד שיאושרו

90.  

)ע"מ  1.2סעיף 
54) 

חוזים, הסכמי  – 1.2אמת מידה  -הבהרה 
התקשרות, התחייבויות בכתב או מזכרי 
הבנות עם ספקי עבודה )קיימים או 

 פוטנציאליים( במגוון תחומים. 
במידה והמציע הינו בעל קווי ייצור יצרניים 
)מחומר גלם ועד למוצר סופי(, אילו 
אישורים/מסמכים עליו להציג במסגרת 

 סעיף זה של אמות המידה? 

המציע נדרש להציע כל אסמכתא רלוונטית 
)קבלות, חוזים, מסמכים נוספים ועוד( 

 והמשרד יבחן זאת.

91.  

)ע"מ  1.2סעיף 
54) 

משנה יכולה להיות  האם קבלנות -שאלה 
גופים/ארגונים קבועים שרוכשים מוצרים 
מהמציע לאורך מספר שנים? במידה וכן, 
אילו מסמכים יש להציג בחלק זה 

 כאסמכתאות להזמנות הקבועות?

 .90ראה תשובה לשאלה 
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92.  
 - 4.2.7סעיף 

טבלה לעניין 
 תחומי עבודה 

האם מזון/ קוסמטיקה/ פארמה/ פלסטיק/ 
מחזור/ ייזמות עצמית נכללים בתחומים 

 האפשריים? 

 כן.

93.  

 - 4.2.7סעיף 
טבלה לעניין 

 תחומי עבודה 
 

הקיימים וכן  אנו מבקשים כי ספקי העבודה
הפוטנציאליים שנציג יוגדרו כסוד מסחרי 
ולא יוצגו לאף גורם אחר מלבד מי שאמון 

 על המכרז מאנשי המשרד

הבקשה מתקבלת. ככל שהמציע מעוניין 
עליו לציין מהו המידע החסוי כמפורט 

למכרז. ובכפוף לנספח כא'.  5.3.8בסעיף 
יובהר כי ההחלטה האם מדובר בסוד 

 וועדת המכרזים. מסחרי נתונה ל
 

94.  

 4.2.7סעיף 

 2.2אמת מידה 
עבור אשכול א', מבקשים לתת ניקוד עבור 

  ניסיון בעבודה עם אנשים עם עיוורון.
הניסיון הנדרש הינו בעבודה שיקומית 
עבור אנשים עם מוגבלות, גם לקווי ראייה 

 ועיוורון מתאימים לסעיף זה.

95.  

הצגת  - 4.1סעיף 
 מבנה

כמות החניכים מהי  –בהצגת מבנה 
המינימלית שהמבנה אמור להתאים כדי 
לקבל ניקוד באמות המידה? כאשר לפי 

חניכים יש  150-האשכול הצפי הוא לכ
צורך כבר בשלב המכרז להציג מבנה 
שמתאים לקליטה של כמות גבוהה כזו של 

 חניכים?

כמות החניכים המינמלית שהמבנה אמור 
להתאים עבורה היא הכמות המפורטת 

 למכרז. 1.2.3 בסעיף

96.  

 - 4.2.8סעיף 
שביעות רצון 

מהתקשרויות 
 קודמות

נבקש לצרף רשימת ממליצים של לקוחות 
שאינם של המשרד לצורך עמידת ברכיב 

 איכות זה.

הבקשה אינה מתקבלת. אין צורך לצרף 
רשימת ממליצים. המשרד יבצע את 
בדיקת ההמלצות מתוך רשימת הלקוחות 

 יע )נספח יז'(המפורטים בנספח ניסיון המצ

97.  

מבוקש לבטל סעיף זה. הסעיף אינו סביר  4.2.8.7.4סעיף 
ומונע ניקוד ממציע )הגם שהוא עשוי 
להיות נמוך( שלא לצורך. "העונש" למציע 
כאמור הוא מימלא ניקוד נמוך, כאשר 
למשרד שמורה הזכות בסעיף העוקב 
שלא לקבל הצעה עם ניקוד נמוך במדד 

 הממליצים.

 מתקבלת.הבקשה אינה 

98.  
האם נדרש מהמציע לצרף עותק מושחר  5.3.8סעיף 

העותקים של ההגשה או שמא העותק  2-ל
 אמור להיות מושחר? 2-ה

 העותק המושחר יהיה העותק השני בלבד.

99.  

בסיפא של הגדרת "מידע" מבוקש  נספח ט'
מובהר כי בגדר מידע לא ייכלל "להוסיף: 

מידע שהינו נחלת הכלל ו/או מידע שהיה 
בידי עובר לתחילת התקשרות זו שלא 
עקב הפרת חובת הסודיות ו/או מידע אשר 
גילויו נדרש בצו של רשות מוסמכת ועל פי 

 "דין

 הבקשה מתקבלת.

100.  

 ט"ז נספח
 התחייבות

 לעמידה
 ביטחון בדרישות

 תהיה למפעל כתוב "הכניסה 3בסעיף  
 ודלת נשלט שער באמצעות מבוקרת
למפעל  סהכני שכל ,כזאת בצורה מבוקרת

 ".בקרה תחת תהיה

הבקשה אינה מתקבלת. על הדלת להיות 
מבוקרת, לא משנה באיזו צורה אך חשוב 

 שהיא תהיה סגורה.
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 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

מבקשים להוריד את הדרישה לדלת  
 מבוקרת בכל כניסה. 

101.  

 נספח י"ט 
תכנית עבודה 

 מוצעת

 סעיף ג'

הדרישה לתכנית שבועית אינה רלוונטית 
 הבאים: לאופי השירות בשל הנימוקים

אופי העבודה תלוי בדרישות הלקוחות  .1
)ספקי העבודה( והרוטינות הן לפי משטר 

 הייצור ואינן שבועיות.
תוכניות השיקום הן לטווח הבינוני והארוך  .2

)מספר חודשים עד שנים( ולא נושאות 
 אופי של רוטינה שבועית.

מבוקש לבטל את הדרישה לתוכניות  .3
שבועיות כאשר התכניות והפרויקטים 

 השיקומיים יפורטו לפי העניין.

מדובר בתכנית העבודה המוצעת על ידי 
הספק להפעלת המפעל ולא על תוכנית 

 שיקום. 
 

הספק יצטרך לענות על הקריטריונים 
 המופיעים בתכנית.

102.  

נספח י"ט סעיף 
תוכנית  3.1

שיקום תעסוקתי 
 חדשניות

הסעיף אינו ברור, האם נדרש להציג 
שנבנו לחניכים  תוכניות שיקום ספיצפיות

במרכז התעסוקה, האם קיים מבנה קובץ 
מסוים/ טופס ייעודי להצגת תוכנית 
השיקום בתחום תעסוקה או שנדרש 
להציג תוכנית כללית של הפעילות הצפויה 

תוכניות הכוונה לעד  3במקרה כזה עד  -? 
קווי יצור/ סוגי תעסוקה, מה הכוונה  3

 לתוצאות?, נא להבהיר!

שהמציע מוביל כיום ויוביל מדובר בתכניות 
בעתיד כגון קוי ייצור, פרויקטים וסוגי 

 תעסוקה שונים.
 

לעניין התוצאות, מה הן תוצאות העבר 
והתוצאות הצפויות בעתיד כתוצאה 
מהפעלת תכניות השיקום האלה ביחס 
למטופלים )מה יהיה אימפקט של 

 התוכניות האלה(.

103.  
נספח י"ט סעיף 

. תוכנית 3.3
 קידום אישית

האם נדרש לכתוב אודות אופן בניית 
התוכנית, תהליך, מעורבויות, וכדו' או 
שנדרש להציג תוכניות קידום אישיות 

 שנבנו בעבר.

ניתן להראות אופן בניית תכנית, תהליך 
ומעורבויות כמו כן ניתן להתייחס בתכנית 

 לתוכניות קודמות.

104.  
נספח יט' עמוד 

122 
בלת נבקש כי הנספחים לא יכללו בתוך מג

 העמודים לתכנית העבודה. 15
 הבקשה מתקבלת.

105.  

נספח יט' עמוד 
122 

תוכניות  2האם יש צורך בכתיבת 
מקצועיות )אחת לעיוורים ואחת לנכות 
פיזית או שמא הכוונה לתכנית אחת עם 

 דגשים לסוג המגבלה.

עבור כל אשכול אליו ניגש המציע יש להציג 
תכנית עבודה מוצעת בדגש על 

 העיקרית באשכול.האוכלוסייה 
 

לדוגמא: מציע המגיש הצעה עבור אשכול 
א' יציג תוכניות עבור מרבית האוכלוסייה 

 שהינם עיוורים ולקויי ראייה.

106.  
נספח יט' תוכנית 
עבודה מוצעת 

 סעיף ג'

אבקש לקבל הבהרה לגבי ההבחנה בין 
מה ההגדרה  - 2לסעיף ג'  1סעיף ג' 

לתוכניות שיקום חדשניות ומהי ההגדרה 
לפרוייקטים ייחודיים בתחום שיקום 
תעסוקתי )מה ההבדל בין שתי 

 ההגדרות(?

פרויקטים יחודיים לא חייבים להיות 
חדשניים, בניגוד לסעיף המדבר על 

 תוכניות חדשניות.

107.  

נספח  - 3.6סעיף 
כ"ו הסכם 

 התקשרות

, נבקש 3.6בהתייחס לאמור בסעיף 
מחיקת המילים: "נושא משרה שבו". כמו 

סבורים שרצוי שתינתן הזדמנות  כן, אנו
 לתיקון ההפרה בטרם ביטול ההסכם.

 הבקשה לא מתקבלת.

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 דו"ח שאלות ותשובות

 116/2020מכרז מספר 
 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 02-5085943: | פקסמגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 
 

מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

108.  

נספח  - 3.6סעיף 
כ"ו הסכם 

 התקשרות

לאחר המילים "מצד הספק"  – 1שורה 
 7מבוקש להוסיף "אשר לא תוקנה בתוך 
 ימים מקבלת התראה בכתב מהמשרד"

מבוקש להחליף את המילה  – 3שורה 
 "נוספת"."מוקדמת" במילה 

 הבקשה נדחית

109.  

 - 3.11.10סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש להחליף את המילים  – 2שורה 
"להנחת דעתו ושביעות רצון המשרד" 
במילים: "בהתאם להתחייבויותיו על פי 

 המכרז וההסכם"

 הבקשה נדחית

110.  

 - 6.1.1.1סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

 מבקשים לדעת האם מודל התעריף כולל .1
בתוכו תשלום עבור השכרת מבנה 
המפעל, מחסן וכל מבני התמך הנדרשים 

 לצורך הפעלת השרות.
במידה ומודל התעריף אינו כולל תשלום  .2

שכירות כאמור, נבקש להוסיף תשלום 
שכירות עבור המבנים הנ"ל שכן זוהי 
עלות בלתי מבוטלת הנדרשת לצורך 

 הפעלת השרות.
נבקש לקבל את מודל התעריף של  .3

בכדי לראות ₪,  1608.42לום ע"ס התש
אילו מרכיבים נכללים בו ואילו לא ובכמה 

 כל סעיף מתומחר.

 שכ"ד אינו כלול בתעריף. .1
 הבקשה אינה מתקבלת. .2
 מודל התעריף מצורף בסוף נספח זה. .3

111.  

 - 6.2.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

 רק ששהו שירות מקבלי כתוב בסעיף "עבור
 יחסי תשלום המשרד ישלם מהחודש, חלק

 השירות מקבל שהיית לזמן לתעריף בהתאם
 במפעל".

למה הכוונה, לתחילה או סיום שירות 
במהלך החודש או לימי הנוכחות בפועל 

 בחודש שהשירות בו לפי ההועדה מלא?
האפשרות השנייה מאוד בעייתית כי 
ההוצאות של המפעיל לא משתנות 
בהיעדרויות של מקבלי שירות )יש סיבות 

היעדרויות, רובן לא בשליטת רבות ל
המפעיל( והיכולת להפעיל ללא תשלום 
מלא של ההועדות תפגע אנושות ביכולת 

 הכלכלית להפעיל את השירות.

יובהר כי תשלום יחסי )בהתאם לכמות 
הימים בהם שהה בפועל( לתעריף יהיה רק 
כאשר מטופל יוצא או נכנס למסגרת 
במהלך החודש ולא במידה של היעדרות 

 שירות. מקבל
 
 

112.  

 - 6.2.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

תשלום יחסי.  –שהייה חלקית במפעל 
סעיף זה הינו בעייתי כיוון שלמפעיל 
הוצאות קבועות אשר אינן קשורות להיקף 
ימי העבודה של מקבלי השירות כגון 
)שכירות, כוח אדם ניהולי ומקצועי, 
ביטוחים ועוד(, אנו מבקשים לבחון כי מעל 

X .ימים בחודש התשלום יהיה מלא 

. הבקשה אינה 111 ראה תשובה לשאלה
מתקבלת. תשלום יחסי יתקבל עבור 
מטופל שיצא או נכנס למסגרת במהלך 

 החודש.
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113.  

 - 7.1.1.1סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבקשים לשנות את הניסוח כך: "התשלום 
שעות בממוצע בכל יום  5הקבוע עבור עד 

בודה ימומן ע"י המשרד". הסיבה היא ע
לאפשר השלמת שעות למי שנאלץ לעבוד 
פחות שעות ביום מסוים )למשל, מקבל 
שירות שמגיע באיחור בגלל בדיקת דם 
בבוקר ולא יכול להשלים באותו היום, יוכל 
להשלים את השעות ביום אחר באותו 
החודש(. השינוי יתמרץ להגיע גם ליום 

 חרת באותו היום.קצר אם אין אפשרות א

הבקשה אינה מתקבלת. מקבל שירות 
שעות עבודה  5יקבל שכר שעתי עבור עד 

ביום והוא אינו יכול לבצע השלמות בימים 
 אחרים.

 
יובהר כי את תשלום הגב"ע ניתן לחשב 

 לפי סך השעות החודשיות.

114.  

 - 7.1.1.1סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

 –תשלום קבוע למקבלי השירות  -הבהרה 
על פי המצוין בסעיף זה, המשרד משלם 

לשעה עבור מקבלי שירות ₪  10.64
המשתייכים לאוכלוסיית העיוורים וכבדי 

שעות  ביום.  במידה  5הראייה, עבור 
 7ומקבל השירות יעבוד משמרת של 

שעות, האם הספק יידרש לשלם את 
 התעריף הנ"ל עבור השעתיים הנוספות?

תשובה ראה התייחסות לשעות העבודה ב
 .30לשאלה 

כמו כן יובהר כי המשרד ישלם שכר שעתי 
שעות עבודה ביום, במידה ומקבל  5עבור 

שירות עם לקות ראייה או עיוורון יעבוד 
 –שעה נוספת במפעל המופיע באשכול ב' 

 5רד ישלם שכר שעתי רק עבור המש
שעות אך תשלום הגב"ע שלו יהיה עבור כל 

 שעות העבודה. 

115.  

+  7.1.1.2סעיף 
 - 7.1.2.1סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

לא   -גמול בגין תפוקת עובד  -הבהרה 
מתפוקתו  75%ברור מה הכוונה במתן 

 של מקבל השירות.

 75%תפוקת העובד תחושב בשקלים. 
יבת להגיע ישירות למקבל מהתפוקה מחו

הנוספים יכולים  25%השירות כשכר. 
לשמש להפרשות אחרות כגון למשל של 

( או כהפרשה 3%חלק העובד בגמל )
לטובת פעילויות פנאי והעשרה 

 המתקיימות במפעל.

116.  

 - 7.1.1.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

ימי חופשה  7כיום העיוורים מקבלים 
משרד  בשנה אשר ממומנים על ידי

תשלום  - 10.6 הרווחה לפי סעיף " 
לפי הוראות תעס  -בחופשות מיוחדות "

שהופץ על ידי מנכ"ל  2017עיוורים 
למה  -משרד הרווחה , מר אביגדור קפלן 

 זה לא רשום בסעיף זה ובכלל במכרז?

ימי  7-יובהר כי העיוורים זכאים גם ל
 חופשה בשנה שממונים על ידי המשרד.

 למכרז.סעיף זה יתווסף 

117.  
 7.1.1.3.4סעיף 

נספח כ"ו הסכם  -
 התקשרות

מבוקש לעדכן את תעריף תשלום ביטוח 
כפי שמשולם נכון להיום ₪,  20.1לאומי ל 

 לביטוח לאומי.

הסכום יעודכן, יובהר כי הסכום יתעדכן 
מעת לעת וכי על אחריות המפעיל 

 להתעדכן.

118.  

 - 7.1.2.2סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

תן סובסידיה עבור מקבלי מ  -הבהרה 
האם תינתן  -שירות עם מוגבלות פיזית

סובסידיה לכל מקבל שירות על ידי המפעל 
 ?  מה הקריטריונים לקבל סובסידיה?

הקריטריונים לקבלת סובסידיה ישתנו 
מעת לעת כפי שכתוב בספר המפעל. 

מפורטים  להיום,הקריטריונים הנכונים 
ב"ע ותלויים בתשלום הג 7.1.2.2בסעיף 

 של מקבל השירות.

119.  
 - 7.1.2.3סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

 שיקומית תעסוקה כתוב בסעיף "שירותי
תפוקת  בגין גמול תשלום – מתקדמת

 למכרז". 2.5.1.2 בסעיף כאמור עבודה

הספק לא מקבל תעריף נוסף עבור הקמת 
יחידה שיקומית מתקדמת מעבר לתעריף 
שמשולם לו עבור כל מקבל שירות. במידה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

 האם רלוונטי גם לאשכול א'?
לא כתוב מהו תעריף  2.5.1.2בסעיף 

 המסגרת. נבקש לדעת מהו התעריף.

והספק מקים יחידה שכזו בניגוד ליחידה 
בתעסוקה המוגנת הרווחים הולכים לספק, 
אך התנאי לכך הוא תשלום גב"ע מינימלי 

 בהתאם למנגנון המפורט במכרז.

120.  
 נספח - 8.1סעיף 

כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש להוסיף בסיפא "ובכפוף למתן 
התראה בכתב לספק, והספק לא תיקן 

 יום" 14הפרתו תוך 

 הבקשה אינה מתקבלת.

121.  
 - 14.1סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש להחליף את המילה  – 1שורה 
"בלעדי" במילים "בעצמו ו/או באמצעות מי 

 מטעמו"

 הבקשה אינה מתקבלת

122.  

 - 17.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד כי המשרד 
הודיע לספק אודות כוונתו לבצע קיזוז 
כאמור ונתן לספק הזדמנות להתגונן בפני 

 המשרד"

 הבקשה אינה מתקבלת

123.  
 - 17.7סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש להוסיף בסיפא: "זאת בנימוק 
 סיבת ההתנגדות"

 מתקבלת.הבקשה לא 

124.  
 - 17.8סעיף  

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש למחוק את המילים  – 4שורה 
 "לשביעות רצון המשרד"

 הבקשה אינה מתקבלת.

125.  

 - 17.9סעיף  
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה 
 "לבדו"
לאחר המילה "אחראי" מבוקש  – 1שורה 

 להוסיף "על פי דין"
בסיפא: אשר נובע מיחסי מבוקש להוסיף 

 מעביד"-עובד

 הבקשה אינה מתקבלת .1
 הבקשה מתקבלת .2
 הבקשה אינה מתקבלת .3

126.  

 - 17.14סעיף  
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

לאחר המילים בזהותם" מבוקש  2שורה 
 להוסיף "אשר מבוקש ביוזמת הספק "

יש להבדיל בין מקרה בו הספק מבקש 
לבצע שינוי בעובדיו לבין רצונו של עובד 
הספק לסיים את עבודתו מכל סיבה שהיא 
בהתאם להוראות הדין, שאז בוודאי שלא 
ידרש אישור המשרד לכך מראש ובכתב 

 אלא לכל היותר הודעה למשרד.

 הבקשה לא מתקבלת.

127.  
 - 18.1סעיף  

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

במידת  –מערך הסעות נדרש  -הבהרה 
הצורך, האם ההסעות ימומנו על ידי 

 המקומיות/ המשרד/ הספק ?הרשויות 

 11ראה תשובה לשאלה 

128.  

 - 18.3סעיף  
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה 
 "הבלעדי"

לאחר המילה "אחראי" מבוקש  – 5שורה 
להוסיף "על פי דין". מבוקש למחוק את 

 המילה "כל"

 הבקשה אינה מתקבלת .1
 הבקשה מתקבלת .2
 אינה מתקבלת הבקשה .3
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

129.  

 - 18.7סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

לאחר המילה "לדרוש" מבוקש  – 1שורה 
 להוסיף "בהודעה בכתב ומראש"

מבוקש למחוק את המילים  – 2שורה 
"מבלי לנמק" ולהוסיף את המילים "זאת 

 עם נימוק סיבת דרישת ההחלפה"

 הבקשות לא מתקבלות.

130.  
 - 19.1סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

לאחר המילים "שייקבע מסיבה  – 1שורה 
כלשהיא" מבוקש להוסיף "בפסק דין 

 שביצועו לא עוכב"

 הבקשה אינה מתקבלת.

131.  

 - 19.2סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

לאחר המילה "שייקבע" מבוקש  – 1שורה 
 להוסיף "בפסק דין שביצועו לא עוכב"

מבוקש להוסיף בסיפא: " המשרד לא 
ך כאמור ללא הסכמת הספק, יתפשר בהלי

 זאת כתנאי לשיפוי כאמור"

 הבקשה אינה מתקבלת.

132.  

 - 19.2סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

, לאחר 19.2בהתייחס לאמור בסעיף 
המילים: "היה שייקבע...", נבקש להוסיף 
את המילים: "בפסק דין חלוט שביצועו לא 

 עוכב, שניתן ע"י ערכאה מוסמכת".

 מתקבלת.הבקשה אינה 

133.  

 - 22.1סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש למחוק את המילה  – 1שורה 
 "לבדו"
 מבוקש למחוק את המילה "כל" – 1שורה 
מבוקש למחוק את המילים "או  – 3שורה 

 עקיפה"
מבוקש להוסיף בסיפא: "ובלבד כי נזק 
כאמור נגרם כתוצאה ממעשה ו/או מחדל 

 ו"של הספק ו/או עובדיו ו/או מנהלי

 הבקשה אינה מתקבלת.

134.  

 - 22.1סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

, נבקש 22.1בהתייחס לאמור בסעיף 
מחיקת המילים: "פגיעה, הפסד אובדן 
או..", "..או עקיפה". כמו כן, בסוף הסעיף 
יש להוסיף את המילים:" ובלבד שקביעה 
כאמור תינתן בפסק דין חלוט שביצועו לא 

נות נאותה עוכב ושלספק ניתנה הזדמ
 להתגונן מפני ההליך".

 הבקשה אינה מתקבלת.
אולם יובהר כי המשרד יתנהל מול הספק 

 בהגינות.

135.  
 - 22.2סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

 הבקשה אינה מתקבלת. .22.2נבקש מחיקת האמור בסעיף 

136.  
 - 22.2סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש לקבוע ו/או לשנות את הסעיף כך 
יחול על נזקים שמקורם במעשה או שלא 

 מחדל של המשרד ו/או מי מטעמו.

 הבקשה אינה מתקבלת.

137.  

 - 22.2סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש להוסיף בסיפא: "כאמור בסעיף 
לעיל. יובהר כי פטור כאמור לא יחול  22.1

על נזק אשר נגרם כתוצא ממעשה ו/או 
 מחדל של המשרד ו/או מי מטעמו"

 136ראה תשובה לשאלה 
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

138.  

 - 22.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

, נבקש 22.3בהתייחס לאמור בסעיף 
מחיקת המילים: "תשלום או הוצאה 
..סיבה שהיא", "או עקיפה", "מיד עם 

כך מאת המשרד" וכן יש  קבלת הודעה על
להתנות את קבלת השיפוי מאת הספק 
ולקבוע שרק נזק או הוצאה שיקבעו 
במסגרת פס"ד חלוט של ערכאה מוסמכת 
אשר ביצועו לא עוכב, ובו תקבע האחריות 
של הספק בגובה הנזק יחייבו את הספק 

 בשיפוי כלפי המשרד.

 הבקשה אינה מתקבלת.

139.  
 - 22.3סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח מבוקש להוסיף 
בסוף הסעיף "ובכפוף לפסק דין שביצועו 

 לא עוכב".

 הבקשה אינה מתקבלת.

140.  

 - 22.3סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

מבוקש למחוק את  המילה "  – 1שורה  .א
כל" ואת המילים "מכל סיבה שהיא" 
ולהחליפן במילים "כאמור לעיל" מבוקש 

המילים "לרבות כאלה" להחליף את 
 במילים "ובלבד כי מדובר בנזקים"

מבוקש למחוק את המילים "או  – 3שורה  .ב
 עקיפה"

לאחר המילה "הודעה" מבוקש  – 4שורה  .ג
להוסיף "בכתב" מבוקש להוסיף בסיפא: " 
ובלבד כי נפסקו בפסק דין שביצועו לא 
עוכב. המשרד לא יתפשר בהליך כאמור 

לשיפוי  ללא הסכמת הספק, זאת כתנאי
 כאמור"

 .134ראה תשובה לשאלה 
 

141.  
 - 24.1סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

, זכויות 24.1אנו מתנגדים לאמור בסעיף 
היוצרים במחקרים וכיו"ב שיומצאו ע"י 

 ת לההעמותה, תהיינה שייכו

הבקשה אינה מתקבלת. הזכויות 
המסוריות ישמרו למחבריהם, אך זכויות 

 היוצרים תהיינה שייכות למשרד בלבד.

142.  
 - 24.3סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש להוסיף בסיפא "ובלבד שלא 
תושת על הספק כל התחייבות כספית ו/או 

 אחרת בקשר למחקרים כאמור."

 הבקשה אינה מתקבלת

143.  
 - 30.5סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

, נבקש 30.5בהתייחס לאמור בסעיף 
 מחיקת המילים:

 "או נושאי משרה שבו".

 הבקשה אינה מתקבלת.

144.  

נספח  - 31סעיף 
כ"ו הסכם 
התקשרות + 

 2נספח כ"ו

 האם מדובר בחלף ערבות? 
 

מתייחס להוראת  2ונספח כו' 31.11סעיף 
 קיזוז מה שהיה בעבר נקרא חלף ערבות.

145.  

 - 31.7סעיף 
נספח כ"ו הסכם 

 התקשרות

, המשרד 31.7בהתאם לאמור בסעיף 
יהיה רשאי לחלט את הערבות אם הוא 
יהיה זכאי לתשלום כלשהו מהעמותה ולא 
ניתן לקזז תשלום זה מהתשלומים 
המגיעים לעמותה בתוך שלושה חודשים. 
הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של 

 אכן זה הסעיף, השאלה לא ברורה.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

בכתב המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה 
 גם לעמותה.

146.  
, 31.7סעיף 

 נספח כ"ו - 31.8

מבוקש להוסיף בסיפא "ובכפוף למתן 
התראה בכתב לספק, והספק לא תיקן 

 יום" 14הפרתו תוך 

 הבקשה אינה מתקבלת.

147.  
פירוט מנגנון 

נספח  -תשלום 
 2כ"ו

שורה שניה "במחוז תל אביב והמרכז 
 ובאזור קריית גת", 

 מה ההבדלים משאר האזורים?
 למה דווקא שני אזורים אלו מוחרגים?

 –למה הכוונה במחוז תל אביב והמרכז? 
 אין זה נמצא בהגדרות

אין זה  –למה הכוונה באזור קריית גת? 
 נמצא בהגדרות

 מדובר בטעות, להלן הנוסח החדש:
במפעלים מקדמי תעסוקה מתן שירותי "

תעסוקה עבור אנשים עם מוגבלות פיזית 
 "ארצית , בפריסהוחושית

 

148.  
פירוט מנגנון 

נספח  -תשלום 
 3סעיף  2כ"ו

האם  –אופן חישוב חודש מלא  -הבהרה 
יום?  כיצד  18יום או  22חודש מלא הוא 

יחושב תשלום חלקי בגין מקבל שירות 
 שהגיע רק חלק מהחודש?

שלום יחסי היא רק במקרה ההתייחסות לת
של קליטה של מקבל שירות חדש או 
עזיבה של מקבל שירות מהמפעל. המשרד 
ישלם תשלום יחסי לתעריף בהתאם לימי 

 שהיית מקבל השירות במפעל.

149.  

נבקש למחוק את המילים:"  , וכי  -3שורה  .א  3.3.5סעיף 
הוא בחן מול חברת הביטוח המבטחת 

הביטוח אותו את יכולתו לעמוד בתנאי 
 כלשונן"

נבקש לרשום במקום המילים:"  -שורה .א
הגשת פוליסה" את המילים: הגשת אישור 

 ביטוח" 

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית. .ב

150.  

נבקש לרשום במקום המילים: פוליסת  .א  5.7.3סעיף 
 ביטוח" את המילים:" אישור ביטוח" 

נבקש לרשום בסיפא את המילים:" אישור  .ב
הביטוח בהתאם להוראות הפיקוח על  

 הביטוח" 

 הבקשות אינן מתקבלות

151.  

חברת הביטוח  -2נבקש למחוק את סעיף  .א נספח כ"ד
 לא מוכנה להתייחס לדרישות הביטוח

נבקש לרשום במקום המילים:"  – 3סעיף  .ב
הגשת פוליסה" את המילים:" הגשת 

 אישור ביטוח" 

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית .ב

152.  
 - 23ביטוח סעיף 

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום לאחר המילים:"  -1שורה  .א
לרכוש ולקיים" את המילים :" באמצעותו 

 ו/או באמצעות מי מטעמו" 
לאחר המילים:" את כל הביטוחים  -1שורה  .ב

המפורטים בזה" את המילים:" למעט 
 23.5הביטוחים הנוספים כמפורט בסעיף 

 " 
נבקש להוסיף לאחר המילים:  1שורה  .ג

משרד העבודה  –"ולטובת מדינת ישראל 
והרווחה והשירותים החברתיים " את 

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה מאושרת. .ב
 הבקשה מאושרת. .ג
 הבקשה נדחית.  .ד
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

המילים: "בכפוף להרחבות השיפוי 
 שלהלן".

שום במקום המילים: נבקש לר-3שורה  .ד
"לא יפחתו מהמצוין" את המילים:" 

 כמופרט להלן" :

153.  

 נספח כ"ו 
 הסכם התקשרות

חובת  – 23סעיף 
 הביטוח

 ביטוח חבות מעבידים: 23.1
מבוקש למחוק את המילים "קבלנים,  –ד'  ס"ק

 קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו".
 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי: 23.2

 מבוקש למחוק את כולו.  –ס"ק ה' 
מבוקש להוסיף בסופו את המילים  –ס"ק ז' 

 "למעט חלק הרכוש עליו פעלו במישרין".
 ביטוחים נוספים: 23.5

ים יורחבו מבוקש למחוק את המילים "הביטוח
משרד העבודה,  –לשפות את מדינת ישראל 

הרווחה והשירותים החברתיים ככל שיחשבו 
 אחראים למעשיהם ו/או מחדליהם".

 כללי: 23.6
ס"ק ח' מבוקש להוסיף בסוף הסעיף  23.6.1

את המילים "ואולם אין בביטול כדי לגרוע 
 מחובות המבוטח וזכויות המבטח על פי דין".

למחוק את המילים "לא . מבוקש 23.6.3
יאוחר משבועיים לפני" ולהחליפן במילים 

 "עם".

 חבות מעבידים: 23.1
 הבקשה נדחית. –ס"ק ד' 

 
 צד שלישי: 23.2

 הבקשה נדחית. -ס"ק ה'
 הבקשה מאושרת. -ס"ק ז' 

 
 

 הבקשה נדחית. - 23.5
 

 כללי:  23.6
 הבקשה מאושרת. –ס"ק ח'  23.6.1

 
 הבקשה נדחית - 23.6.3

154.  

ביטוח סעיף 
נספח  -א'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להוסיף לפני המילים: "כלפי עובדיו" 
את המילים: "על פי פקודת הנזיקין ]נוסח 
חדש[ ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים, 

 " 1980תש"ם  

  הבקשה מאושרת.

155.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ב'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

במקום המילים על פי דרישת יועצי ביטוח, 
"גבול האחריות לא יפחת מסך 

 לעובד..."₪  20,000,000
 מבוקש לכתוב את המילים:

₪  20,000,000 בסך"גבול האחריות 
 לעובד..."

 הבקשה נדחית. 
אישור ביטוח יוצג בגבול האחריות הנדרש 
והספק רשאי לקנות ליתר הפעילויות שלו 

 גבול אחריות גבוה יותר.

156.  

ביטוח סעיף 
נספח  - ב' 23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להחליף את המילים: "לא יפחת  .א
 מסך" במילה: "בסך".

 נבקש למחוק את המילה: ")שנה(". .ב

 הבקשה נדחית.  .א
 הבקשה נדחית. .ב

157.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ג'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום במקום המילה:" המבוטח" 
 את המילה:" הספק"

 הבקשה מאושרת.

158.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ד'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום במקום המילים:" ונטען" את  .א
 המילים:" ונקבע" 

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית. .ב
 הבקשה נדחית. .ג
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

נבקש לרשום במקום המילים:" תאונת  .ב
עבודה" את המילים:" מוות ו/או נזק גוף 

 ו/או נזק שכלי ו/או נזק נפשי" 
נבקש למחוק את המילה:" כלשהי" לאחר  .ג

 המילים:" מחלת מקצוע"

159.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ד'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

 קבלני ,יש למחוק את המילים "קבלנים
 שבשירותו".  משנה ועובדיהם

 הבקשה נדחית.

160.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ד'  23.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, מבוקש להוסיף 
נותן  בסוף הסעיף "ככל שנחשבים עובדי

 השירותים"

 הבקשה נדחית.

161.  

ביטוח סעיף 
נספח  -א'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום לאחר המילים:" כלפי צד 
 שלישי" את המילים:" בגין נזק ל"

 הבקשה נדחית.

162.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ב'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

 נבקש למחוק את המילה: ")שנה(".  .א
יפחת נבקש להחליף את המילים: " לא  .ב

 מסך"  במילה: "בסך".

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית. .ב

163.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ב'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, במקום 
המילים: "גבול האחריות לא יפחת מסך 

 למקרה..." ₪  10,000,000
 מבוקש לכתוב את המילים:

₪  10,000,000 בסך" גבול האחריות 
 למקרה..."

 הבקשה נדחית. 

164.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ד'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום במקום המילים:" המבוטח" 
 את המילים:" הספק"

 הבקשה מאושרת.

165.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ה'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים:" מכל סוג  .א
 שהוא" 

נבקש להוסיף לאחר המילים " במשקה"  .ב
 המוגש בחצרי המבוטח"את המילים:" 

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית. .ב
 

166.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ה'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

 יש למחוק. 
 

 הבקשה נדחית.
 

167.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ז'  23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

בסוף הסעיף יש להוסיף "למעט חלק 
 הרכוש עליו פעלו במישרין". 

 

 הבקשה נדחית.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

168.  

ביטוח סעיף 
נספח  - ח' 23.2

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, מבוקש להוסיף 
בסוף הסעיף את המילים: "בכפוף לסעיף 

 אחריות צולבת"

 הבקשה נדחית ) מופיע בסעיף ג'( 

169.  

ביטוח סעיף 
נספח  -א'  23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להוסיף לאחר המילים: "את 
 אחריותו" את המילה: "החוקית".

 נדחית.הבקשה 
 

170.  

ביטוח סעיף 
נספח  -א'  23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, מבוקש להוסיף 
את המילים "על פי דין" כך שהסעיף יכתב: 

על "הספק יבטח את אחריותו המקצועית 
 בביטוח אחריות מקצועית" פי דין

 הבקשה נדחית.
 

171.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ב'  23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

להוסיף לאחר המילים: "הפוליסה  נבקש .א
תכסה" את המילים:  "אחריותו החוקית 

 של הספק בגין".
נבקש למחוק את המילה:" כל" לפני  .ב

 המילה:" נזק"
נבקש לרשום במקום המילים:" בהתאם  .ג

 למכרז" את המילים:" בקשר למכרז" 

 

 .נדחית הבקשה .א
 הבקשה מאושרת. .ב
 הבקשה מאושרת. .ג
 

172.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ג'  23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום במקום המילים:" לא יפחת  .א
 מסך" את המילים:" בסך" 

 נבקש למחוק את המילה:" )שנה( .ב

 הבקשה נדחית. .א
 הבקשה נדחית. .ב
 

173.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ג'  23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, במקום המילים 
"גבול האחריות לא יפחת מסך 

 למקרה..."₪  20,000,000
 מבוקש לכתוב את המילים:

₪  20,000,000 בסך"גבול האחריות 
 למקרה..."

 הבקשה נדחית. 
 

174.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 1ד' 23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש לרשום לאחר המילים: אבדן 
 20%מסמכים" את המילים:" עד לסך  

 מגבולות האחריות בפוליסה"

 הבקשה נדחית.
 

175.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 3ד' 23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, מבוקש למחוק 
 (3את סעיף ד)

 הבקשה נדחית.
 

176.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 4ד' 23.3

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש למחוק את המילה:" הארכת" 
ונבקש לרשום במקום המילה :"לפחות" 
את המילה :"של " , לסיפא נבקש להוסיף 
את המילים למעט במקום של מרמה ו/או 
אי תשלום פרמיה ו/או במקרה שקיים 
 ביטוח חלופי המכסה את אותה החבות"  

 הבקשה מאושרת.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

177.  
ביטוח סעיף 

נספח כ"ו  - 23.4
 הסכם התקשרות

נבקש להוסיף לאחר המילים:" פריצה 
 ושוד " את המילים:" על בסיס נזק ראשון"

 הבקשה מאושרת.
 

178.  
ביטוח סעיף 

נספח כ"ו  - 23.5
 הסכם התקשרות

יש למחוק את המילים " הביטוחים יורחבו 
משרד  –לשפות את מדינת ישראל 

העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים 
 ככל שיחשבו אחראים למעשיהם ו/או

 מחדליהם".
 

 הבקשה נדחית. 
 

179.  
ביטוח סעיף 

נספח כ"ו  - 23.5
 הסכם התקשרות

על פי דרישת יועצי ביטוח, בשורה שניה 
מסוף הפיסקה, במקום המילים: 
"הביטוחים יורחבו לשפות את מדינת 

 ישראל..." 
 מבוקש לכתוב:

יורחבו לשפות את  ביטוחי החבויות"
 מדינת ישראל..."

 הבקשה נדחית. 
 

180.  
ביטוח סעיף 

נספח כ"ו  - 23.5
 הסכם התקשרות

נבקש לציין כי כל האמור בקשר לביטוחים  .א
נוספים הינו בקשר לשירותים שיינתנו 

 בפועל.
נבקש לרשום במקום המילים:" הספק  .ב

ידאג ויוודא כי " את המילים:" הספק יחייב 
 בכתב את:"

נבקש למחוק את המילים "  -1-שורה  .ג
בעלי מקצוע, נותני שירותים,  ספקים, 
קבלנים, לרבות חברת קייטרינג במידה 

 ותהיה  " 
נבקש להוסיף לאחר המילים:" קבלני  .ד

משנה" את המילים " אשר יפעלו 
 במסגרת הסכם זה מטעם הספק  " 

נבקש לרשום במקום  - 2 -1שורה   .ה
 "  יערכו" המילים:" יציגו " את המילים

למעט  –נבקש להוסיף לסיפא את המילים .ו
 לעניין ביטוחי כלי רכב"

 הבקשה מאושרת. .א
 הבקשה נדחית. .ב
 הבקשה נדחית. .ג
 הבקשה נדחית. .ד
 הבקשה נדחית. .ה
 הבקשה מאושרת. .ו

181.  

ביטוח סעיף 
 -ב'  23.6.1

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להחליף את המילה: "צמצום"  .א
 במילים: "שינוי לרעה".

להוסיף לאחר המילים: "על ידי אחד נבקש  .ב
הצדדים" את המילים: "במשך תקופת 

 הביטוח".
יום" את  60נבקש לרשום במקום " .ג

 יום" 30המילים: " 
 נבקש למחוק את המילה "לפחות" .ד

 הבקשה מאושרת. .א
 הבקשה נדחית. .ב
 הבקשה נדחית. .ג
 הבקשה מאושרת. .ד

182.  

ביטוח סעיף 
 -ב'  23.6.1

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

דרישת יועצי ביטוח, מבוקש לשנות על פי 
 30-יום ל 60-את זמן הודעה המוקדמת מ

 יום.

 הבקשה נדחית.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

183.  

ביטוח סעיף 
 -ג'  23.6.1

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש למחוק סעיף זה או שיחול רק לגבי 
ביטוחי הרכוש. ככל והבקשות לעיל לא 
תתקבלנה, נבקש למחוק את המילה: "כל" 

 לפני המילה: "זכות".

 הבקשה נדחית.

184.  

ביטוח סעיף 
נספח  -ז'  23.6.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להחליף את המילים: "לא יפחתו 
מהמקובל" במילים: "יהיו על פי". נבקש 
להוסיף לפני המילה: "ביט" את המילה: 

 "מגדל".

הבקשה נדחית. תאושר בהתייחס לספק 
ספציפי )ישנם נוסחים שונים בשוק 

ביט הוא רק אחד המקבילים לביט, ומגדל 
 מהם(.

185.  

ביטוח סעיף 
 -ח'  23.6.1

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להוסיף לסיפא  את המילים:" אולם 
אין בביטול החריג כדי לגרוע מזכויות 

 המבטחת וחובות המבוטח על פי כל דין"

 הבקשה מאושרת. 

186.  

ביטוח סעיף 
 -ח'  23.6.1

נספח כ"ו הסכם 
 התקשרות

בסוף הסעיף יש להוסיף "ואולם אין 
בביטול כדי לגרוע מחובות המבוטח 

 וזכויות המבטח על פי דין". 
 

 הבקשה מאושרת.

187.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.1

כ"ו הסכם 
 התקשרות

יש למחוק את המילים "לא יאוחר 
 משבועיים לפני" ולהחליפן במילה "עם".

 הבקשה נדחית.

188.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.3

ו הסכם כ"
 התקשרות

נבקש להחליף את המילים:   4שורה 
 "שבועיים לפני" במילה: "עם".

 הבקשה נדחית.

189.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.4

כ"ו הסכם 
 התקשרות

מבוקש למחוק את הסעיף. לא הוצגו 
 אישורי ביטוח

 הבקשה נדחית.

190.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.5

כ"ו הסכם 
 התקשרות

המילים: למען נבקש להוסיף לסיפא את 
הסר ספק הספק יעביר העתק הפוליסות 
עם החלקים הרלוונטיים להתקשרות נשוא 

 הסכם זה."

 הבקשה נדחית.

191.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.7

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש למחוק את המילים:" ועליו לבחון 
את חשיפתו לסיכונים רכוש וחבות לרבות 
גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים 
לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות 

 בהתאם לכך" 

 הבקשה נדחית.

192.  

ביטוח סעיף 
נספח  - 23.6.9

כ"ו הסכם 
 התקשרות

נבקש להוסיף לסיפא של הסעיף את 
המילים:" על אף האמור, אי המצאת 
אישור הביטוח במועד לא תהווה הפרה 

ימים ממועד  10יסודית, אלא אם חלפו 
להמצאת אישור בקשת המשרד  בכתב, 

 כאמור ובכפוף לשמירת רצץ ביטוחי."

 הבקשה נדחית.
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מספר 
 סידורי

הפנייה לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

193.  
לא הוצג אישור ביטוח במכרז. מבוקש  אישור ביטוח

להוסיף בכדי שיועצי הביטוח יוכלו לבדוק 
 את התנאים באישור.

לא ניתן. דוגמת אישור ביטוח בנוסח אישור 
הביטוח האחיד יועבר לזוכה לאחר הזכייה 

 במכרז. 

 3כ"ונספח   .194
נבקש לרשום במקום המילים:"  -4שורה 

פוליסת ביטוח" את המילים:" אישור 
 ביטוח"

 הבקשה נדחית.

 4נספח כ"ו  .195
נבקש לרשום במקום המילים: " פוליסת 
ביטוח חתומה" את המילים:" אישור ביטוח 

 חתום "

 הבקשה נדחית.

 

 מודל תעריף
 תעריף עבור עיוורים ולקויי ראייה: .1

 פירוט סעיף

 ₪ 1608.42 הכל תעריףסך 

 01/01/2019 בסיס חודש

 3304 סמל תעריף

 תעסוקה מוגנת סוג מסגרת

 ציבורי בעלות

 עיוורים ולקויי ראייה סוג אוכלוסייה

 50 מקבלי שירותמספר 

 

 תקן כוח אדם נדרש 1.1

 סך הכל עלות תקן חדש תואר המשרה

 ₪ 4105 0.5 רכז חינוך

 25,014₪  3.33 מדריך א

 ₪ 6196 1 שירותיםעובד 

 35,316₪ 4.83 עלויות מעסיקים(סך הכל עלות שכר לא כולל 

 

 עלויות 1.2

 סה"כ עלות סעיף

 ₪ 12,187 עלות מעסיקים:

 ₪ 47,503 סה"כ כולל עלות מעסיקים

₪    עלות שכר לנפש 950.06 

 הוצאות אחזקה 1.3

 תעריף הוצאות אחזקה

 ₪ 562.70 סה"כ

 שונות 1.4

 פירוט סעיף

 1512.76₪ תעריף
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 פירוט סעיף

 ₪ 95.66 מ"מע

 1608.42₪ סה"כ תעריף

 :נכים פיזייםתעריף עבור  .2

 פירוט סעיף

 ₪ 1830.52 סך הכל תעריף

 01/01/2019 בסיס חודש

 3802 סמל תעריף

 תעסוקה מוגנת סוג מסגרת

 ציבורי בעלות

 נכים פיזיים סוג אוכלוסייה

 50 מקבלי שירותמספר 

 

 תקן כוח אדם נדרש 2.1

 סך הכל עלות תקן חדש המשרהתואר 

 ₪ 1,295.65 0.15 עובד פרא רפואי

 ₪ 1,360.25 0.15 עובד סוציאלי

 ₪ 9,172.89 1 א' מנהל

 ₪ 2,511.68 0.2 רכז שיווק 

 ₪ 14,780.10 2 מטפל א

 ₪ 11,267.64 1.5 מדריך א

 ₪ 3,183.39 0.5 אמרכל

 ₪ 43,571.60 5.5 עלויות מעסיקים(סך הכל עלות שכר לא כולל 

 

 עלויות 2.2

 סה"כ עלות סעיף

 ₪ 15,036.56 עלות מעסיקים:

 ₪ 58,608.16 סה"כ כולל עלות מעסיקים

 עלות שכר לנפש
1,172.16 ₪ 

 

 הוצאות אחזקה 2.3

 תעריף הוצאות אחזקה

 ₪ 562.70 סה"כ

 שונות 2.4

 פירוט סעיף

 ₪ 1,734.86 תעריף

 ₪ 95.66 מ"מע

 ₪ 1,830.52 סה"כ תעריף

 :נכים עם הנמכה קוגניטיביתתעריף עבור  .3

 פירוט סעיף

 ₪ 1441.20 סך הכל תעריף
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 פירוט סעיף

 01/03/2020 בסיס חודש

 3701 סמל תעריף

 תעסוקה מוגנת סוג מסגרת

 ציבורי בעלות

 נכים עם הנמכה קוגניטיבית סוג אוכלוסייה

 50 מקבלי שירותמספר 

 

 תקן כוח אדם נדרש 3.1

 עלותסך הכל  תקן חדש תואר המשרה

 ₪ 1,316.69 0.15 עובד פרא רפואי

 ₪ 1,422.21 0.15 עובד סוציאלי

 ₪ 9,180.56 1 א' מנהל

 ₪ 2,511.91 0.2 רכז שיווק 

 ₪ 11,325.42 1.5 מדריך א

 ₪ 3,290.91 0.5 אמרכל

 ₪ 29,047.70 3.5 עלויות מעסיקים(סך הכל עלות שכר לא כולל 

 

 עלויות 3.2

 סה"כ עלות סעיף

 ₪ 10,094.08 מעסיקים:עלות 

 ₪ 39,141.78 סה"כ כולל עלות מעסיקים

 ₪ 782.84 עלות שכר לנפש

 הוצאות אחזקה 3.3

 תעריף הוצאות אחזקה

 ₪ 562.70 סה"כ

 שונות 3.4

 פירוט סעיף

 ₪ 1,345.54 תעריף

 ₪ 95.66 מ"מע

 ₪ 1,441.20 סה"כ תעריף

 

 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתיאת מיפרט המכרז המעודכן, ניתן לראות ב
יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.
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 כמפורט מעלה:ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות 
 

היועצת – עו"ד חגית ברסטל גינת ס. חשב המשרד –יעל אדלמן רו"ח  נטלי ליאון, יו"ר הוועדה
 המשפטית 

   

 צהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:ההריני ל

 

 תפקיד שם המציע תאריך
   

 

 זהות/מלכ"רעוסק מורשה/מספר  חתימה וחותמת נציג/ה המציע המוסמך/ת
   

 

 Email-כתובת דואר אלקטרוני טלפון נוסף/נייד פקס
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